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Resumen: La Web 2.0 representa una revolucién social al ofrecer gran
ndamero de herramientas digitales intuitivas y participativas que han permitido al
usuario final trabajar y relacionarse en entornos sociales interactivos. En esos
entornos interactivos se conforman comunidades de aprendizaje que
comparten un interés comun acerca de un tema, y que profundizan en su
conocimiento. Dentro de estas nuevas herramientas colaborativas, los blogs y
su correspondiente versidn educativa, los edublogs, permiten que se
evolucione de un aprendizaje activo en que se muestra “cdmo aprender” a un
aprendizaje creativo que les permita “aprender haciendo”. El presente trabajo
tiene como objetivo fundamental poner de manifiesto el potencial que el uso de
los edublogs en la ensefianza presencial puede llegar a alcanzar. Para ello, y
una vez realizada una profunda revision de la literatura, se ha disefiado una
experiencia consistente en la creacién de una comunidad de aprendizaje virtual
a traves de la utilizacién de edublogs.

Palabras clave: edublog, software social, EEES, aprendizaje colaborativo y
autébnomo.

Abstract: Web 2.0 represents a social revolution by offering a large number of
intuitive and participatory digital tools that have allowed end users to work and
engage in interactive social environments. In such interactive environments
learning communities are built that share a common interest in a subject, and
deepen their knowledge. Among these new collaborative tools, blogs and their
corresponding educational version, edublogs, make it possible to evolve from
active learning, that demonstrates "how to learn", to creative learning, that
allows users to "learn by doing." This fundamental work is to highlight the
potential use of edublogs in classroom instruction. To do this, after thoroughly
reviewing the relevant literature, we designed an experience consisting in
creating a virtual learning community through the use of edublogs.

Keywords: Edublog, social software, EHEA, collaborative and independent
learning.
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INTRODUCCION

En el Espacio Europeo de Educacion Superior se promueve la adopcién
de estrategias docentes de caracter dinamico y participativo que propicien un
aprendizaje centrado en el estudiante y que no se desarrolla Gnicamente en las
horas impartidas en el aula. Un ejemplo claro de este nuevo concepto de
aprendizaje lo encontramos en la definicion del crédito europeo (ECTS), que
cuantifica en 60 créditos el volumen de trabajo total de un estudiante a tiempo
completo durante un curso académico. Este volumen reconoce tanto el trabajo
presencial como no presencial del alumno, por lo que es necesario un
replanteamiento hacia nuevos escenarios pedagoégicos, que requieren, entre
otros aspectos, de un mayor desarrollo del aprendizaje colaborativo,
permitiendo a los estudiantes trabajar de forma conjunta (Coutinho, 2007),
incluso sin compartir un mismo entorno fisico.

En el actual marco educativo, se potencia cada vez més el desarrollo de
un aprendizaje colaborativo como un buen medio a la hora de alcanzar un
aprendizaje significativo, considerando que dicho proceso es una actividad
social (Baggetun, 2006). Como nexo de union entre la educacién y la sociedad
podemos destacar el papel que las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion han tenido en los ultimos afios. Entre estas nuevas tecnologias,
podemos destacar la aparicion de la Web 2.0, que ha supuesto un gran avance
mediante el desarrollo por parte de sus usuarios de un contenido colaborativo y
abierto al publico. De esta forma, se promueve la conformacion de
comunidades de aprendizaje para posibilitar y promover la creacion, la
participacion y la interacciébn en entornos virtuales de formacion (Salinas y
Viticccioli, 2008).

Dentro de estas nuevas herramientas colaborativas, los blogs y su
correspondiente version educativa, los edublogs, permiten que se evolucione
de un aprendizaje activo en que se muestra “como aprender” a un aprendizaje
creativo que les permita “aprender haciendo” y a la vez, participar en
comunidades de aprendizaje online (Cabero, L6pez y Ballesteros, 2009).

El presente trabajo tiene como objetivo fundamental poner de manifiesto
el potencial que el uso de los edublogs en la ensefianza presencial y/o virtual
puede llegar a alcanzar, y establecer qué caracteristicas o factores debe incluir
un edublog para ser considerado un instrumento util en el actual marco de
actuaciéon europeo y bajo qué circunstancias se logra obtener de él un mayor
beneficio educativo. Para contribuir al alcance de estos objetivos, se propone la
siguiente estructura. Asi, se analiza con profundidad el edublog como
herramienta de aprendizaje tanto a través de sus factores clave como de una
experiencia docente llevada a cabo en el entorno de educacién universitaria
espafola.

NUEVOS ESCENARIOS EDUCATIVOS:
LAS E-HERRAMIENTAS Y LAS E-ACTIVIDADES

La Web 2.0 representa mas que una revoluciéon tecnoldgica, supone una

revolucion social (Salinas y Viticccioli, 2008). En esta nueva plataforma se han
desarrollado gran numero de herramientas digitales intuitivas y participativas
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gue han permitido al usuario final trabajar y relacionarse en entornos sociales
interactivos (LOpez Meneses, 2009). En esos entornos interactivos se
conforman comunidades de aprendizaje que comparten un interés comun
acerca de un tema, que utilizan un lenguaje comun y que profundizan en su
conocimiento (Sanz Martos, 2005). Sanz Martos (2005), siguiendo la obra de
Wenger (1998), describe tres dimensiones necesarias para asentar una
comunidad de aprendizaje —el compromiso mutuo, un conjunto de intereses u
objetivos conjuntos y un repertorio compartido a través de conocimientos,
producciones, normativas y reglas comunes-—.

Pero no basta con la ayuda de las TIC para que una comunidad de
aprendizaje funcione de forma eficiente. En el caso de las comunidades de
aprendizaje virtuales o mixtas —tanto o mas si cabe que en las Unicamente
presenciales— es fundamental la participacién de un moderador-dinamizador.
En el entorno educativo, esta figura de mentor y facilitador del aprendizaje
corresponde al docente que debe orientar, gestionar el conocimiento y
contenido que se obtenga en la actividad y dinamizar los grupos de trabajos
(Aguaded Gomez y Lopez Meneses, 2009). Ademas, su labor se completa al
identificar los contenidos relevantes y almacenarlos de manera adecuada para
facilitar su recuperacion. No sélo no se le quita presencia al profesor en los
diferentes actos didacticos, sino que se le dota de nuevas responsabilidades
(Amar, 2008).

El empleo del blog en la educacion: el edublog

Los weblogs, blogs o bitdcoras, son sitios web autogestionados por sus
administradores o0 autores con un minimo de conocimientos técnicos,
compuestos por anotaciones o articulos que se organizan siguiendo una
cronologia inversa y que puede permitir comentarios de los lectores a las
distintas anotaciones y enlaces a otros blogs o sitios web (Orihuela y Santos,
2004; Huffaker, 2005; Cabero et al., 2009). Los blogs han pasado de simples
diarios donde los autores contaban sus propias experiencias 0 pensamientos a
espacios colectivos donde interactian uno o varios autores con los usuarios
del blog o entre ellos. Ademas, la formacion de comunidades de blogs a través
de sus multiples links han dado lugar a espacios de ejercicio publico de
comunicacion y de libre expresion conocidas como blogosfera (Famer, Yue y
Brooks, 2007).

En el ambito educativo, se denominan edublogs (educacion+blogs) y
presentan un interesante potencial como herramienta para la ensefianza por
tres aspectos fundamentales. En primer lugar, debido al caracter bidireccional
que presenta la comunicacion que en ellos se produce, tanto por la
conversacion que se establece dentro de cada blog, a través de los
comentarios, como por la interrelacion que se establece entre las distintas
bitacoras o de las bitacoras con otras paginas web, a través de los
hipervinculos (Huffaker, 2005; Famer et al., 2007). En segundo lugar, su
sencillez en el uso y su bajo coste —en la mayoria de las ocasiones utilizando
instrumentos gratuitos y de libre acceso—, permiten que cualquier usuario con
unos minimos conocimientos de edicion pueda lograr un blog atractivo y
actualizado (Franganillo y Catalan, 2005). Por dultimo, amplia los limites
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espacio-temporales del aula presencial (Cabero et al., 2009; Lopez Meneses,
2009).

Existen numerosas clasificaciones de edublogs que atienden a diferentes
criterios, entre ellos, y siguiendo el trabajo realizado por Alfonso Gutiérrez en
su blog (alfonsogu.com), cabe destacar los siguientes: el nimero de autores —
blogs individuales, blogs grupales o blogs colectivos—, las caracteristicas o
tipologia del autor —blogs docentes, blogs de alumnos, blogs de instituciones
educativas-, segun su formato —blogs basados en textos, audioblogs, fotoblogs,
videoblogs, etc.-, su férmula de gestion —en linea 0 movil- y su funcionalidad —
blogs tematicos, blogs de opinion, blogs de aulas-. Estas tipologias son
complementarias y permiten a los usuarios de blogs disponer de una serie de
combinaciones gue enriquecen en gran manera su uso.

IMPLICACIONES DEL USO DE EDUBLOG EN LA ENSENANZA:
VENTAJAS Y DESVENTAJAS

El crecimiento exponencial del numero de blogs en la red, alcanzando la
cifra de 319.026 blogs s6lo de habla hispana en mayo del 2009 (Estudio de la
Blogosfera Hispana, 2009), se ha debido, en gran medida, a unas propiedades
que les hacen mas atractivos que otras herramientas similares. Entre ellas, y a
modo comparativo, cabe destacar su mayor dinamismo respecto a las paginas
web, una mayor estructuracién que las listas de distribuciébn y una mayor
efectividad en el tratamiento de los temas que los foros (Marzal y Butera,
2007). Sin embargo, a pesar de su gran atractivo, el minimo esfuerzo que
requiere crearlos pero el compromiso que supone mantenerlos activos, dibuja
un panorama no tan alentador; el estudio anterior recogia también que
Gnicamente 38.914 de los blogs hispanos creados se habian actualizado en los
altimos seis meses. La prematura y elevada muerte de los blogs suele deberse
a lo que el conocido bloguero Marcos Eguillor denomina la “pereza digital”. El
mantenimiento de un blog requiere de una constancia y del empleo de un
tiempo significativo si el autor desea que tenga una presencia en la red social.

Ademas, la enorme cantidad de informacién y la atomizacion del paisaje
de Internet en una constelacion de pequefias publicaciones on line (Garcia
Manzano, 2006), que aporta por un lado una gran riqueza, pero también
dificulta el posicionamiento y conocimiento.

Para hacer frente a todas las dificultades que acabamos de exponer,
resulta fundamental la formacién gradual del profesorado en el éxito de la
aplicacion de estas nuevas herramientas para la docencia, en general, y del
edublog en particular (Gonzalez Sanmamed y Raposo Rivas, 2008).

Mientras que el dominio de estas tecnologias puede suponer un
importante desafio para los docentes, los alumnos que actualmente se
encuentran en las aulas universitarias, los denominados nativos digitales, que
nacieron en un mundo donde los ordenadores e Internet estan
permanentemente presentes en sus actividades, son especialmente receptivos
ante ellas (Prensky, 2001; Salinas y Viticcioli, 2008). Sin embargo, el estar
capacitado digitalmente de una forma general, no significa que utilicen
correctamente estas herramientas. Para evitar que el estudiante realice
acciones inapropiadas o no éticas en los contenidos de su blog —no citar
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referencias o hacerlo incorrectamente, plagiar textos, etc.,— el docente debe
dotarles de las habilidades adecuadas previamente (Tekinarslan, 2008).

Para finalizar este apartado, analizaremos las principales ventajas que
presenta esta e-herramienta con una doble perspectiva, ya que el uso del
edublog en procesos formativos benefician tanto a los docentes como a los
alumnos.

Por un lado, los docentes disponen de un espacio de facil gestion para
organizar los materiales didacticos y contenidos, ya que contiene archivos de
correo local y ofrece la posibilidad de indexar (Aguaded Gomez y LoOpez
Meneses, 2009). Ademas favorece la evaluacion continua, de gran importancia
en el actual marco europeo de educacion y posibilita que el profesor (Cabero
Almenara et al., 2009).

Pero su mayor potencial se relaciona con el trabajo del discente, ya que
los edublogs, a través de sus distintos elementos, permiten favorecer su labor,
y por lo tanto su proceso de aprendizaje, en distintos aspectos. En primer lugar,
puede mejorar tanto su aprendizaje colaborativo como auténomo. El
aprendizaje colaborativo supone el trabajo conjunto en pequefios grupos hacia
un objetivo comun (Coutinho, 2007).

Respecto al aprendizaje autonomo, debemos destacar que los blogs
facilitan dos aspectos fundamentales para su desarrollo. En primer lugar, la
existencia de ejercicios on line, simuladores y otros instrumentos de aplicacién
similar permiten al alumno “aprender haciendo”. De esta manera el alumno
puede ir tomando conciencia del progreso de su aprendizaje y de sus
carencias y necesidades de refuerzo, mientras que otros elementos como los
enlaces a blogs o paginas web, los buscadores y las etiquetas facilitan la
posibilidad de “aprender a aprender”.

EXPERIENCIA DOCENTE CON EDUBLOGS:
LA CREACION DE UNA COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Quisiéramos finalizar este recorrido que hemos realizado sobre el papel
gue actualmente desarrollan los edublogs en el ambito educativo universitario y
los principales factores a considerar con el fin de su 6ptima utilizacién, con una
descripcion de una experiencia universitaria que suponia la creacion de una
comunidad virtual de blogs centrada en la actividad del aula con alumnos de
dos titulaciones de grado diferentes: (1) Grado en Ingenieria en Sistemas
Audiovisuales y Multimedia y (2) Grado en Criminologia en dos asignaturas del
area de conocimiento de empresa, que compartian gran parte de temario (a)
Introduccion a la empresa y (b) Teoria de la organizacion. El objetivo inicial de
la actividad era potenciar y favorecer, a través de una comunidad virtual de
aprendizaje comun desarrollada a través de edublogs, tanto el aprendizaje
colaborativo como el autbnomo del alumno.

Se entregd a todos los alumnos un manual de uso para la practica
elaborado por las profesoras, como guia y apoyo en el desarrollo de su
actividad. De forma complementaria se realiz6 una sesién formativa sobre el
uso técnico y ético de los blogs.

Debido ratio de nimero de alumnos, superior al estimado, finalmente se
dividio la clase en 11 grupos siguiendo los bloques tematicos fundamentales de

252



Relada 5(3): 248-256, 2011
ISSN: 1988-5822

la asignatura. Los blogs creados fueron creados y mantenidos entre los meses
de noviembre y diciembre del curso académico 2010/11. Esta comunidad
estaba compuesta por los siguientes edublogs:

Blog de analisis estratégico: http://otherbusinessmen.blogspot.com; Blog de
estrategias corporativas: http://estrategiascorporativasurjc.blogspot.com; Blog
de estrategias competitivas: http://estregiascompetitivas.blogspot.com; Blog
sobre directivos y control de la directiva:
http://controlandoaquienescontrolan.blogspot.com; Blog campanas
publicitarias: http://givemepubli.blogspot.com; Blog éxito y fracaso de los
productos: http://exitofracasoproductos.blogspot.com; Blog disefio del producto
y marcas: http://logosdemarcas.blogspot.com; Blog gestidon recursos humanos:
http://gestionandolosrecursos.blogspot.com; Blog seleccién recursos humanos:
http://practicasdeseleccion.blogspot.com; Blog liderazgo y motivacion:
http://companysfrontline.blogspot.com; Blog sistemas productivos:
http://sistemasproductivosempresariales.blogspot.com.

A partir de la activacién de los distintos blogs se realizaron actividades
tales como busqueda de noticias relacionadas con el tema, actualizacion cada
dos dias, como minimo, a través de la publicacién de anotaciones o articulos.

Al finalizar la actividad se pas6 un cuestionario a los alumnos para que
evaluasen el proyecto en sus distintos aspectos y los objetivos que habian
alcanzado. La media global obtenida en la valoracion de todos los aspectos fue
de 6,2 sobre 7. Una valoracion muy positiva, considerando que ha sido el
primer afio que se ha puesto en marcha la comunidad virtual entre diferentes
titulaciones.

Otro aspecto a considerar es el importante tiempo que para los alumnos
supone por una parte, mantener actualizado su blog, y por otra, la participacion
en los blogs de los EI mantenimiento de un blog requiere de una constancia y
del empleo de un tiempo significativo si el autor desea que tenga una
presencia en la red social. Por ello, uno de los comentarios mas repetidos en
los cuestionarios es la importante implicacion en tiempo que requiere esta
actividad. Por otro lado, algunos comentarios hacen referencia a la dificultad de
coordinacion del trabajo entre grupos de diferentes titulaciones, pero en
general los problemas entre los grupos de trabajos fueron minimos. Por todo
ello, en sucesivas convocatorias se optimizara el tiempo planificado para las
distintas subactividades del proyecto con el fin de ajustar el tiempo también al
perfil del alumno.

No obstante, también se reconoce el aprendizaje significativo que se
alcanza con ella. Este reconocimiento se refleja en comentarios de los alumnos
en los cuestionarios de evaluacion, tales como: “Es importante destacar que
hemos aprendido mucho, no solo sobre estrategias corporativas, si no también
sobre trabajo en equipo, comunicacion y capacidad de sintesis”, “Me han
resultado muy interesantes, he aprendido algunas cuestiones y sobre todo me
ha ayudado a entender mucho mejor otras, entre ellas mi propio papel laboral”,
‘lo valoro de forma muy positiva y ademas actualizada, ya que no sigue los
métodos rutinarios” o “Es nuestro mayor logro en la red”.

Finalmente, destacar un importante aspecto a considerar. El estar
capacitado digitalmente de una forma general, no significa que utilicen
correctamente estas herramientas. En este sentido, ademas de la entrega de la
guia orientativa de la presente convocatoria, la realizacion de una sesion previa
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formativa a los estudiantes para evitar que realicen acciones inapropiadas o no
éticas en los contenidos de su blog —no citar referencias o hacerlo
incorrectamente, plagiar textos, etc.,— es fundamental. De esta manera le
dotaremos las habilidades adecuadas previamente (Tekinarslan, 2008).

CONCLUSIONES

Una de las principales innovaciones que debe llevarse a cabo para
completar la actual reforma de la universidad espafola se encuentra en el
protagonismo que deben adquirir los estudiantes y las metodologias que
propicien su aprendizaje autonomo Yy reflexivo (Murga et al., 2008). Para ello,
las universidades espafiolas necesitan ser mas flexibles, dindmicas, creativas e
innovadoras (De Pablos Pons et al., 2007).

Quiza todavia sea muy pronto para valorar la eficacia docente real de las
nuevas herramientas a través del analisis de su capacidad para desarrollar en
los alumnos las competencias que demanda el actual mercado laboral. Por
ello, en este trabajo se ha planteado de forma exploratoria el establecimiento
de los factores que permitan el desarrollo de los blogs educativos como una de
las herramientas con un futuro mas prometedor. No podemos esperar una
vibrante conversacion que surja de forma magica entre los edublogs de los
estudiantes sin proporcionar un marco de desarrollo adecuado (O Donnell,
2006). El presente trabajo ha recogido las principales lagunas detectadas en el
actual uso educativo de los blogs —usos inapropiados, dificultad de
posicionamiento, alto abandono, falta de motores de busqueda potentes, etc.,—
y, a partir de esta informacién, poder establecer las areas de mejora que
requieren de una mayor atencion por parte de todos los agentes implicados.

En ocasiones, somos victimas del abuso de las nuevas herramientas
tecnolégicas con fines docentes sin haber realizado un previo analisis tanto de
su necesidad como de su adecuada utilizacion. No basta con integrar la
tecnologia en el aula, hay una necesidad de que aparezca reflejada en los
curricula y un establecimiento de nuevos planteamientos (Amar, 2008). El
docente tiene la responsabilidad de obtener el maximo aprovechamiento de las
nuevas herramientas que utiliza y, en muchas ocasiones, ello le obliga a una
formacién continua para hacer frente al conocimiento, tanto didactico como
pedagdgico, que su uso eficiente requiere.

En definitiva, la convivencia de medios tecnoldgicos como el blog, debe
ser vista como un primer paso para resolver algunos problemas que el sistema
educativo arrastra desde hace tiempo —ensefianza pasiva, falta de motivacién
del alumnado, ensefianza centrada en el aprendizaje de conocimientos
tedricos pero no en el desarrollo de habilidades y competencias profesionales—
pero su eficacia real dependera de los esfuerzos dedicados a mejorar su
disefio y funcionalidad docente.
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