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Desarrollo del proceso de aprendizaje-evaluacion para
la adquisicion de competencias a través de la
plataforma moodle: e-learning en posgrado de derecho

Juan Antonio Chinchilla Peinado. MAnica Dominguez Martin.

Derecho Administrativo. UAM

Resumen: la presente comunicacion versa sobre la utilizacion del e-learning, a
través de la Plataforma moodle, como instrumentos para mejorar la
planificacion estratégica y el desarrollo del proceso de aprendizaje-evaluacion
para la adquisicion de competencias por los estudiantes de dos de los médulos
desarrollados por dos profesores distintos en el primer y segundo afio de los
dos cursos académicos que componen el Curso de posgrado “Master de
Derecho Local”, del Instituto de Derecho Local de la Universidad Autonoma de
Madrid, con docencia semipresencial. Tras unas consideraciones generales
sobre la nueva metodologia de ensefianza-aprendizaje que inspira la
ensefianza e-learning y un método de evaluacion continua (con actividades
fundamentalmente on line), se presenta el alcance, instrumentacion y
resultados de esta experiencia, en dos momentos diferentes, comparando los
resultados obtenidos. Concluye esta comunicacién con una reflexion critica
acerca de esta experiencia docente y de aprendizaje.

Palabras clave: Planificacion estratégica. Competencias. Proceso de
aprendizaje. Evaluacion. Moodle. E-learning.

Abstract: This paper concerns the use of e-learning, through the Moodle
platform, as tools to improve strategic planning and learning-assessment
process development for the acquisition of skills by the students of two of the
modules developed by two different teachers in the first and second year of two
academic years of the postgraduate course "Master of Local Law" of the
Instituto de Derecho Local at the Universidad Autonoma de Madrid, with
blended teaching methods. After some general considerations about the new
teaching-learning methodology that inspires e-learning and continuous
assessment, (primarily with on-line activities), this paper presents the scope,
implementation and results of this experience, at two different times, comparing
the results obtained. This paper concludes with a critical reflection on this
teaching and learning experience.

Keywords: Strategic planning. Skills. Learning process. Evaluation. Moodle. E-
learning.
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INTRODUCCION

La presente comunicacion versa sobre la utilizacion del e-learning, a
través de la Plataforma moodle, como instrumentos para mejorar la
planificacion estratégica y el desarrollo del proceso de aprendizaje-evaluacion
para la adquisicion de competencias por los estudiantes de dos de los médulos
desarrollados en el primero y en el segundo afio de los dos que componen el
Curso de posgrado “Master de Derecho Local”, del Instituto de Derecho Local
de la Universidad Autonoma de Madrid. La docencia semipresencial de este
Master comenz6 en el curso académico 2010-2011 y comprende dos cursos
académicos (2010-2011 y 2011-2012). En esta ponencia contamos la
experiencia de dos profesores que han desarrollado su funcion docente (casi
completamente virtual) cada uno de ellos en dos cursos académicos diferentes,
pero con la misma metodologia y los mismos alumnos. De esta forma, tras
unas consideraciones generales sobre la nueva metodologia de ensefianza-
aprendizaje que inspira la ensefianza e-learning y un método de evaluacion
continua, con actividades fundamentalmente on line, se presenta el alcance,
instrumentacion y resultados de esta experiencia, en dos momentos diferentes,
comparando los resultados obtenidos.

Con la implantacién de esta metodologia de ensefianza-aprendizaje, se
persigue, como objetivo fundamental, una mejora de la plataforma virtual para
el seguimiento de los moédulos del Master, con el fin de profundizar en la
planificacion del proceso de aprendizaje y de diversificar las tareas a realizar y
los métodos de evaluacion continua. En concreto, los objetivos perseguidos
han sido, principalmente, tres:

¢ La planificacién del proceso de aprendizaje a través de las herramientas
de la plataforma moodle. Para ello se pretende aportar una descripcion
completa y detallada de las tareas a realizar por los estudiantes,
aportandoles todo el material necesario para su realizacion; el
cronograma de actividades; asi como las herramientas de envio on line
de actividades por los estudiantes.

e La diversificacion de los métodos de evaluaciéon continua, mejorando el
feedback que obtienen los estudiantes sobre las actividades realizadas,
a través del desarrollo de foros tanto formales (con el profesor), como
informales (entre los propios alumnos).

e La introduccion de mecanismos de evaluacion de la propia web de
docencia y de las actividades realizadas, con el fin de mejorar su disefio
en el futuro: introduccion de un test de evaluacion, entrega de trabajos
on-line (resolucion de casos/supuestos practicos) y prueba final on-line.

Respecto a la consideracion conjunta de la experiencia de los dos
modulos del Master desarrollados por los dos profesores redactores de esta
comunicacion, debe destacarse su interrelacion: ambos moédulos responden a
un modelo uniforme y comun a todos los mdédulos del Master. Todos estos
modulos tienen un mismo fin dltimo: la mejora del disefio y desarrollo del
proceso de aprendizaje-evaluacion de las competencias de los diferentes
modulos que componen el Master de Derecho Local de la UAM. Es mas, en la
medida que en la plataforma moodle se ha volcado la planificacion estratégica
de tareas y de evaluacion del citado Master, centraremos nuestra exposicion en
la presentacion detallada del disefio y desarrollo del proceso de aprendizaje de
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los médulos a través de la plataforma moodle. De esta forma, el presente
trabajo pretende dar a conocer fundamentalmente los logros de esta
experiencia, tanto personal como profesional, de dos de los profesores
implicados en la implementacién de esta ensefianza a través del e-learning.

EL PUNTO DE PARTIDA. LA MODIFICACION DE LOS ROLES DEL
PROFESOR Y EL ALUMNO EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE-
EVALUACION DEL POSGRADO DE DERECHO EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MADRID DENTRO DEL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR

Como es suficientemente conocido, la construccién del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES), surgido del acuerdo intergubernamental
suscrito en 1999 en la ciudad de Bolonia, demanda un cambio radical en el
proceso de ensefianza y evaluacion. En sintesis y a grandes trazos, se ha
asumido la odptica anglosajona de la ensefianza superior, que considera al
docente como “formador-tutor” y al discente como “aprendiz-tutelado” que es
capaz de gestionar su propio proceso Yy nivel de adquisicion de conocimientos y
competencias. Con ello se desecha el modelo tradicional continental de la
ensefianza superior, en la que el docente tiene el papel primordial como
“‘instructor” y el discente es un mero sujeto pasivo, centrado en la acumulacion
acritica de conocimientos, pero al que la Universidad no suministra las
competencias necesarias que le demandara su posterior insercion en el
mercado laboral y, en general, en la sociedad®.

Desde esta premisa, la Universidad Autbnoma de Madrid ha apostado, de
forma decidida, por incorporar “Bolonia” a su realidad docente.
Consecuentemente, ahora, el alumno, ademas de adquirir conocimientos, debe
adquirir las competencias, destrezas y habilidades necesarias para ejercer con
responsabilidad social aquellos conocimientos, lo que exige su participacion
activa en el proceso de aprendizaje. Esto requiere, de una parte, para el
docente no sélo un cambio en los métodos de ensefianza, sino también en los
métodos de evaluacion, que deben resultar adecuados para valorar la
adquisicion de competencias de accion profesional y de cumplimiento de
objetivos del aprendizaje fijados para el alumno®. De otra parte, demanda un
necesario cambio de comportamiento en la actitud del alumno, al que se exige
tanto una previa preparacion de las clases (a partir de las
indicaciones/materiales suministradas por el profesor) como una participacion
activa en el desarrollo de las mismas.

Y este cambio tan radical, no podia ser ajeno a las ensefianzas de
Posgrado, que también se han de incorporar al nuevo modelo de metodologia
docente. Y, en esta linea de planteamiento, el Master de Derecho Local que
viene desarrollando el Instituto de Derecho Local desde hace 8 afios, en el
Curso académico 2010-2011 experimenta un cambio radical en su

1 Sobre ello, en detalle, cfr. CHINCHILLA PEINADO, Juan Antonio — LOPEz DE CASTRO GARCIA MORATO, Lucia.
Planificacion estratégica y desarrollo del proceso de aprendizaje-evaluacion para la adquisicion de competencias en el
Grado de Derecho a través de la guia docente y la plataforma moodle, REJIE nim. 5 (2012).

2 Proceso que hemos intentado clarificar a los alumnos a través de la elaboracion de rubricas para cada una de las
actividades realizadas por el alumno.
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organizacién, planificacion y desarrollo, pasando de un modelo puramente
presencial, con clase magistral, a un modelo casi completamente de e-learning.

ESTRUCTURA DE LOS MODULOS DEL MASTER

Resulta evidente, que la modificacion del tipo de aprendizaje del alumno
en la direccion del desarrollo de competencias requiere por parte del profesor
una ensefianza basada en competencias, pero también y de forma inextricable,
una evaluacion basada en competencias. La forma de evaluacion explicita la
forma de ensefiar. Convencidos de ello, se ha intentado desarrollar tanto tareas
que permitan el efectivo aprendizaje de las competencias demandadas como
definir técnicas que permitan una evaluacion auténtica y continua de las
competencias adquiridas por el alumno de Posgrado®.

La estructura de imparticion de cada uno de los 16 mddulos en los que se
divide el Master, consta tan sblo de dos sesiones presenciales, una al
comienzo y otra al final de cada uno de los mddulos. Las cuatro semanas a
través de las cuales se desarrolla cada moédulo se articulan a partir del
siguiente esquema:
1. El Mddulo da comienzo con una sesion presencial (celebrada en
viernes), a modo de presentacion del Mddulo correspondiente (Fig. 1).
En sesion, en primer lugar, interviene el profesor responsable del
Mdodulo, que expone los principales contenidos del mismo y presenta las
actividades a desarrollar tanto por el docente, como por los estudiantes.
A continuacion, tiene lugar una conferencia-presentacion a modo de
seminario, a cargo de un experto sobre el tema central sobre el que
versa el Médulo correspondiente. Desde ese momento queda abierta la
pagina de Moodle y los alumnos tienen acceso a toda la documentacién
y las actividades a realizar.
En esta primera clase presencial, en atencion al tiempo limitado de que
se dispone, ya no se intenta la exposiciébn completa y sisteméatica de las
materias, sino que se intenta facilitar la comprensién global del alumno,
situando cada aspecto en su contexto, destacando las cuestiones
problematicas. Se parte de una premisa basica. Las lineas béasicas de la
materia son conocidas por el alumno en su aprendizaje en el
Grado/Licenciatura, profundizandose ahora en el Posgrado.
Tras esto, esta primera semana la dedican a la lectura y estudio de unos
materiales que se les proporcionan a través de la pagina de Moodle y
gue seran objeto de un cuestionario (15 preguntas de respuesta multiple)
gue resuelven on line el viernes siguiente por la tarde.

3 Sobre el concepto de “evaluacion auténtica”, entre otros, cfr. MONEREO FONT, Carles. La autenticidad de la
evaluacioén... cit., pags. 18 y ss., quien la define como aquella evaluacion del proceso de ejecucién que valora
“especialmente el proceso de decisidn necesario para resolver un problema complejo, en el que deban activarse y
aplicarse coordinadamente distintos conocimientos y competencias, y haya que demostrar la capacidad estratégica
imprescindible para autorregular la propia conducta y ajustarse a cambios inesperados, justificando posteriormente las
acciones efectuadas”. Y que se justifica por “el realismo de la tarea, su relevancia académica, personal o profesional,
su proximidad a las practicas usuales del centro, y el grado en que permite la socializacién dentro de una determinada
comunidad de practica”.
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Primera semana
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A. Sesién presencial del 28 de octubre de 2011

Hora Actividad
10.00-11.30 Explicaciones adicionales y valoracién del médulo anterior.
11.30-14.00 Prueba préctica final del médulo anterior.
15.45-16.45 Introduccién al médulo IX. Bienes Locales.
17.00-18.00 Conferencia: Humberto Gonsilbez Pequefio. Profesor

Titular de Derechc Administrativo de la Universidad de
Cérdoba: "La enaj 6n del p: de las
Administraciones Locales”

B. Informacién para las tareas semanales on-line
Contenido didactico

Durante la primera semana el alumno deberd completar el estudio de los textos basicos que se detallan a continuacién.
Textos de estudio y metodologia de evaluacién

Sistema de evaluacién

Para evaluar el rendimiento de cada alumno, al final de la primera semana se realizara una prueba test de conocimientos, a través de la herramienta on line "cuestionario”

Fecha de la prueba
Viernes, 4 de noviembre de 2011.

Hora y forma de la prueba
Disponibilidad on-line del test a partir de las 19.00 horas y envio on-line del formulario de respuestas, a través de la herramienta correspondiente, antes de las 19.30 horas del

mismo dia.

3 Test de prueba no evaluable
¥ Cuestionario tipo test de la primera semana

Figura 1.

2. En las siguientes dos semanas, (Fig. 2), en las que las actividades se
desarrollan on-line, se intenta propiciar el acercamiento tépico a tales
materias a través de la resolucién de casos practicos, la lectura de
articulos seleccionados o resoluciones jurisdiccionales.

Segunda semana

octubre, 2011 noviembre, 2011
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Contenido didéctico

En esta segunda semana, el ohjetivo didéctico general es la aplicacién préctica de los conocimientos generales sobre el régimen juridico de los bienes locales, en concreto sobre su
tipologia y utilizacién, y sobre las facultades tuitivas que ostentan las Corporaciones Locales. A estos efectos, la planificacién de la semana incluye dos cases practicos: uno scbre la
potestad de recuperacion de oficio; y otro sobre la utilizacion de los bienes publicos.

Sistema de evaluacion
Para evaluar el rendimiento de cada alumno y, sobre todo, su capacidad de andlisis y de aplicacién préctica de la teoria estudiada previamente se procederd a la correcein de los dos
casos practicos con las indicaciones correspondientes.

Fecha y forma de entrega

Ambos casos han de enviarse antes de la finalizacion del 11 de noviembre de 2011, mediante el enlace que encontrards debajo de cada uno de los dos casos.
Caso prictico 1: Potestad de recuperacion de oficio

[ Texto del caso practico 1 e indicaciones para su elaboracion

3 Entra en este enlace para redactar tu informe del caso 1, y enviarlo por via electrénica

Caso préctico 2: Ap iento de los bienes piiblicos
[ Texto del caso practico 2 e indicaciones para su elaboracién

{3 Entra en este enlace para redactar tu informe del caso 2, y enviarlo por via electrénica

Figura 2.

En concreto, tendran que resolver tres casos practicos a modo de
dictamen juridico (Fig. 3) en calidad de asesor juridico municipal en el
gue el alumno debe sintetizar y relacionar los distintos conocimientos
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adquiridos desde una vision practica, lo que nos permite valorar
competencias cognitivas de alto nivel. Para ello, se pone a su
disposicion, ademas del enunciado del supuesto practico (con una
extension de en torno a una pagina), material diverso (sentencias
judiciales, bibliografia basica y complementaria, textos normativos,
dicthimenes, etc.) que le ayuda a la resolucion del caso practico.
Ademas, en estas semanas participan en los foros de dudas que,
voluntariamente, plantean los propios alumnos.

4 \
MODULO IX: Bienes locales E’ia

CASO PRACTICO 3: Permuta por obra futura de bienes locales

Objetivo: Con este tercer caso se pretende gue el alumne ponga en préctica y profundice en sus conocimientos sobre el régimen de disposicién de los bienes plblicos analizando las diferentes figuras
y su concreta regulacién

Metodologia de trabajo: Cada alumno elaborard un informe (de una extensién no superior a 5 paginas) abordando todas las cuestiones planteadas en el caso. En la elaboracién del informe cada
alumno consultard la jurisprudencia constitucional o judicial y la literatura recomendada.

Textos doctrinales:
a) Basicos

J.A. CHINCHILLA PEINADO, "Los bienes de dominio publico de las entidades locales, especialidades” en L. PAREJO ALFONSO (dir.), Derecho de los bienes piblicos, Palomar Olmeda, 2009,
Tomo I, pp. 233-314.

J. DOMINGO ZABALLOS, E. AGUILAR ZABALOS, "Peculiaridades del régimen de los bienes patrimoniales de las entidades locales”, en L. PAREJO ALFONSO (dir.), Derecho de los bienes
piblicos, Palomar Olmeda, 2009, Tomo I, pp. 577-642.

b) Complementarios
E. CORRAL GARCIA, "La permuta de terrenos por obra futura” en E/ Consultor de los ayuntamientos y de los juzgados, ndm. 12, 2009, pp. 1736-1742.

J.M. GIMENO FELIU, "El contrato pablico por obra futura y su problemdtica juridica: ¢Contrato de permuta o precio de la obra?" en Revista de urbanismo y edificacién, nim. 15, 2007, pp.

Juriprudencia basica:
STS de 16 de julio de 2001 (Recurso de Casacién nim. 1563/1996), R] 2001\7757.
DGRN de 9 de septiembre de 2000, RJ 2000\10197.
Supuesto de hecho:
El Ayuntamiento de M. tiene inscrito en el Inventario de Bienes y en el Registro de la Propiedad un terreno como bien de dominio puiblico sobre el que estaba prevista la construccidn de un
aparcamiento subterrdneo. Tras diversas conversaciones entre dicho Ayuntamiento y la empresa constructora SH, ambas partes suscriben un contrato de permuta por obra futura del citado terreno

demanial, por el que la sociedad constructora adquiere la titularidad del terréno a cambio llevar a cabo |a construccién de un nuevo edificio de oficinas municipales sobre otro terreno de titularidad
municipal. Con posterioridad a la suscripcién del contrato, el Ayt inicia el de i6

Figura 3.

3. La ultima semana, tiene un esquema de actividades diferente. De nuevo
se les proporcionan materiales de lectura y de preparacion del tema
objeto de estudio pero, esta vez, su actividad consiste en la participacion
de un foro sobre ese mismo tema, (Fig. 4) centrado en alguna cuestion
nuclear y compleja, que plantea el profesor y que es objeto de
evaluacion.

Figura 4.
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Al final de la semana, y como cierre del Modulo, tiene lugar una segunda
sesion presencial en la que se celebra una prueba que consiste en la
resolucién de un caso practico (similar o integrador de los anteriores
realizados en el Médulo).

LA UTILIZACION DE MOODLE COMO HERRAMIENTA QUE FACILITE EL
PROCESO DE APRENDIZAJE-EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS
DEFINIDAS POR LA GUIA DOCENTE

Como se ha precisado anteriormente, lo relevante en un aprendizaje en
competencias es que las actividades propuestas sean lo mas cercanas a la
realidad, con el fin de permitir una evaluacion auténtica. Atendiendo al contexto
en que se sitla la asignatura (con alumnos expertos en un Curso de
Posgrado), las actividades propuestas fueron, fundamentalmente, la resolucién
de casos précticos y la formulacion de documentos reales, ademas del test de
la primera semana.

Ciertamente esta exigencia de una cuasi-permanente tutela del alumno
por parte del profesor y una evaluacion continua de su rendimiento académico
resulta ciertamente mas facil gracias a las TIC's que nos ofrecen a los
docentes herramientas que facilitan tareas que consumen tiempo y esfuerzo y
que permiten emprender nuevas formas de ensefianza y evaluacion. La
Universidad Autdbnoma de Madrid (al igual que el resto de Universidades de la
Comunidad de Madrid) se ha decantado por la utilizacién de la plataforma
moodle, superando asi la figura (mas rudimentaria) de la pagina del profesor.
En primer lugar, la estructura de la pagina de moodle responde, principalmente,
a la funcion de servir como “contenedor” de documentos y “enlace de archivos”.
Y ello porque a través de la misma se imparten contenidos fundamentalmente
tedricos, articulados sobre la identificacibn de unas referencias bibliograficas
basicas y complementarias y unos documentos de consulta (sentencias
judiciales, textos normativos, dictAmenes) que permiten al alumno determinar el
grado de profundizacion en el estudio de la materia.

El intento de superar la formula docente “tradicional’, basada en la
adquisicidon simple y repetitiva de conocimientos, aqui se construye a partir de
documentos reales y con archivos audiovisuales que permiten al alumno una
preparacion completa de la materia objeto de estudio.

El método de evaluacion seguido en este punto, ciertamente, sigue
anclado en la figura tradicional del examen, pero realizado a través de un
cuestionario de respuesta multiple on line, como permite la plataforma moodle.
Tras esto, y como ya se ha sefialado, la segunda y tercera semana del méodulo,
los alumnos tendran que resolver tres casos practicos a modo de dictamen
juridico en el que deben sintetizar y relacionar los distintos conocimientos
adquiridos desde una vision practica, lo que nos permite valorar competencias
cognitivas de alto nivel. Para ello, se pone a su disposicién, ademas del
enunciado del supuesto practico (con una extension de en torno a una pagina),
material diverso (sentencias judiciales, bibliografia basica y complementaria,
textos normativos, dictamenes, etc.) que le ayuda a la resolucion del caso
practico.

164



Relada 6(2): 158-166, 2012
ISSN: 1988-5822

La estructura de cada caso practico, reflejada en la plataforma de moodle,
ha sido la siguiente
o El objetivo de la actividad o tarea, descrito de forma exhaustiva.
e Las acciones que deben llevarse a cabo para su correcta preparacion,
precisando el tipo de trabajo (individual), que debe llevarse a cabo.
e Los links o las referencias de los materiales de lectura o consulta
necesarios para realizar la tarea o actividad.
¢ Un canal de envio on line de la actividad a realizar.
Todas estas herramientas estan ligadas a las tablas de calificaciones de
moodle, (Fig. 5), lo que permite, tanto a estudiantes como a profesores, tener
una clara perspectiva del desarrollo del curso.

el =B

FOveEdAEY k0]

=
-2
-

Figura 5.

Como ya se ha indicado anteriormente, el Ultimo mecanismo de
evaluacion se lleva a cabo a través de una prueba presencial, de dos horas de
duracion, que consiste en la resolucion de un caso practico, similar o integrador
de los anteriores realizados en el Modulo. Esta actividad es presencial y se
lleva a cabo en un aula de informética de la facultad de Derecho, también a
través de la plataforma Moodle, y en ella los alumnos pueden utilizar todos los
materiales de apoyo que necesiten.

CONCLUSIONES

En relacién con el modelo de e-learning y el uso de la plataforma moodle
por parte de los estudiantes de Posgrado y la mejora de su aprendizaje, hemos
constatado como fortalezas del sistema informéatico adoptado que:

e La valoracion de la plataforma por los estudiantes ha sido altamente
satisfactoria. En su mayoria han mostrado una valoracibn muy positiva
tanto de la estructura de la web como de la informacion ofrecida en ella.

e Con respecto al aprendizaje de la materia, la pagina web ha permitido
poner a los estudiantes en contacto con un elevado niumero de textos,
tanto normativos y administrativos, como doctrinales y jurisprudenciales,
lo que sin duda ha contribuido a una mejor comprension teédrica y
practica de los contenidos y a formarse una panoramica mas completa
de los distintos materiales juridicos.
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e La valoracion de los profesores ha sido altamente satisfactoria, al
constatar el avance gradual de los alumnos, su implicacion en el proceso
de autoaprendizaje y la obtencidbn de resultados positivos en la
evaluacion continua del proceso.

Recibido: 17 febrero 2012.
Aceptado: 16 marzo 2012.
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