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El uso del Campus Virtual como herramienta clave para
la adquisicion de competencias por el alumnado y para
el seguimiento de la calidad de la docencia impartida
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Departamento de Quimica Organica |. Facultad de Ciencias Quimicas. Universidad
Complutense. Avda. Complutense s/n, 28040-Madrid.
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Resumen: La utilizacion del Campus Virtual como espacio compartido entre
estudiantes, profesores e instituciones lo convierte hoy en dia en una
herramienta clave para la estructuracion y puesta en practica de las
asignaturas durante el curso académico. En este sentido, el uso del Campus
Virtual ha de ser tenido en cuenta al principio, cuando se planea el desarrollo
del curso y se elaboran los documentos y materiales didacticos que seran
empleados, durante, pues ademas de servir para la mera distribucién de dichos
materiales, también debe ser considerado para la interrelacion entre las
distintas metodologias docentes usadas para la adquisicibn de competencias
por los estudiantes y como apoyo para la evaluacion formativa del alumnado, y
después, ya que una vez concluido el proceso de ensefianza-aprendizaje, el
Campus Virtual se puede usar para que los equipos de profesores reciban una
valoracion global sobre el desarrollo de su asignatura, con objeto de mejorar la
calidad de su trabajo. En este trabajo presentamos la estructura disefiada en el
Campus Virtual de la Universidad Complutense de Madrid para la asignatura
“Fotoquimica Orgénica”, impartida en el segundo afio del Master
Interuniversitario en Quimica Organica de las Universidades Complutense de
Madrid, de Barcelona, de Santiago de Compostela y Autbnoma de Madrid.

Palabras clave: Campus Virtual. Competencias. Evaluacion formativa.

Abstract: The use of the Virtual Campus as a space shared by students,
teachers and institutions makes it a key tool for structuring and "putting into
practices" subjects throughout the academic year. In this way, the use of the
virtual campus must be considered: before, when the subject development is
being planned and the documents and didactic materials, to be used during the
year, are being produced; during, since in addition to being useful for
distributing those materials, it should also be considered for the interrelationship
of the different educational methodologies applied for the acquisition of learning
outcomes and formative evaluation of the students. And after, since once the
teaching process is concluded, the virtual campus can be used to obtain an
overall evaluation of the subjects with the aim of improving the teaching quality.
In this work, we present the structure, on the Virtual Campus of the University
Complutense of Madrid, of the subject "Organic Photochemistry" in the second
year of the Inter-university Master in Organic Chemistry at the University
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Complutense of Madrid, Barcelona, Santiago de Compostela and Autonoma of
Madrid.

Key words: Virtual Campus. Learning outcomes. Formative assessment.

INTRODUCCION

El Master Interuniversitario de Quimica Organica se viene impartiendo
conjuntamente por la Universidad Complutense de Madrid y otras tres
universidades repartidas por toda la geografia espafola (Universidad de
Santiago de Compostela, Universidad de Barcelona y Universidad Autbnoma
de Madrid,) (http://www.ucm.es/info/quimorga/Master.htm), desde el curso
2007-2008. Se trata de un master bianual de 120 créditos ECTS, que se
estructura en cuatro modulos cuatrimestrales de 30 créditos cada uno.

La demanda creciente de este master, con mayor participacion de
estudiantes de la comunidad internacional en cada nuevo curso, se debe, entre
otros aspectos, a la permanente actualizacion de los contenidos, a su caracter
innovador desde el punto de vista didactico y a su conexion directa con el
sector empresarial de la industria quimica.

Su particular caracter inter-campus, con la participacion de cuatro
universidades entre las que hay intercambio de estudiantes y de profesorado
en diferentes asignaturas a lo largo del curso, hace imprescindible el uso de
una herramienta comun de gestién didactica como es el Campus Virtual, que
permite tanto a estudiantes como a profesores utilizar e intercambiar materiales
docentes, informacion, opiniones o realizar actividades conjuntas desde sus
respectivas ciudades. Esta nueva dinamica seria imposible de llevar a cabo sin
esta eficaz herramienta telematica.

La preparacién de unas guias docentes (Rayon Valpuesta, 2005), que
tengan en cuenta el uso que se va a hacer del Campus Virtual y la planificacion
de una coreografia didactica para cada asignatura implican nuevos disefios
conceptuales que debe asumir el profesorado. La preparacion de una hoja de
ruta que prevea el desarrollo de las sesiones de clase, informando al alumnado
sobre las tareas asociadas a las mismas y sobre el material didactico
disponible en el Campus Virtual que debe utilizar cada dia, constituye un buen
apoyo para la organizacion del estudio del alumnado (Cuervo Rodriguez,
2009). Asimismo, la presencia en el Campus Virtual de una serie de elementos
que faciliten la realizacion de una evaluacion formativa (Rosales, 2003; Lopez
Pastor, 2009) para el desarrollo de competencias (Yaniz, 2006), son principios
basicos sobre los que se asienta el concepto de Espacio Europeo de
Educaciéon Superior (EEES) y el proceso de Bolonia.

Nuestra aportacion en este marco se centra en el desarrollo de la
asignatura “Fotoquimica Orgéanica”, optativa del dltimo cuatrimestre del master,
la cual se estructura con un importante apoyo en el Campus Virtual (plataforma
WebCT, Fig. 1). A continuacion mostraremos los diversos elementos que
incluye esta asignatura en el Campus Virtual, asi como el uso que hacen de los
mismos el alumnado y el profesorado durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Por ultimo, indicaremos como la utilizaciéon del Campus Virtual
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para encuestar a nuestros estudiantes durante dos cursos académicos nos ha
permitido realizar mejoras en nuestra practica docente.

Panel de controll CURSO Ugfll?l: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)
| Ver N\_Opciones del profesor

¥ Mena del curso Inicio

Inicio

Guia docente Ld r
Hoja de ruta

Unidad didéctica 1

Unidad didactica 2

Unidad didactica 3
Unidad didactica 4

Correo electrdnico
Agenda
Foros ==
Anexos
B
Complementos UDs 6

Calificaciones
Guia docente Hoja de ruta Unidad didactica 1 Unidad didactica 2 Unidad didactica 3 Unidad didactica 4

w < X O ¢¢

Corren electrdnico Agenda Foros Anexos Complementos UDs Calificaciones

MASTER INTERUNIVERSITARIO EN QUIMICA ORGANICA

Figura 1. Pagina de inicio de la asignatura “Fotoquimica Organica”’ en el Campus Virtual
de la Universidad Complutense de Madrid.

PROGRAMACION Y PLANIFICACION DE LA ASIGNATURA

El primer elemento al que puede acceder el alumnado al entrar en el
Campus Virtual de la asignatura es la guia docente de la misma. Esta consta
de una introduccion, la descripcion de los objetivos de aprendizaje, las
competencias a adquirir por los estudiantes, los contenidos del temario, la
metodologia docente (clases expositivas, de seminario de problemas, practicas
de laboratorio y trabajos en grupo tutorizados) asi como las recomendaciones
para el estudio de la materia, la distribucion de horas de trabajo del alumnado,
la metodologia y las rubricas para la evaluacion de competencias.

Una guia docente clara y de facil acceso, disefiada para el estudiante, es
imprescindible pues su consulta previa en la web del master permite elegir
adecuadamente las asignaturas optativas y, posteriormente, la informacion
detallada en ella sera clave para su motivacion y la planificacion de su
esfuerzo, lo que repercute en el éxito del proceso de ensefianza-aprendizaje.
En particular, una exposicién clara de las competencias que se pretenden
adquirir en esa asignatura y del modo de evaluarlas ayudara al alumnado a
focalizar sus esfuerzos hacia lo que el profesor considera que es realmente
importante (Morales 2009).

Un segundo elemento importante es la hoja de ruta de la asignatura (Fig.
2), que actua como cronograma de las actividades planificadas para las clases
presenciales del alumnado, asi como las sesiones de trabajo autbnomo, para
las que se indican los materiales del Campus Virtual que han de ser utilizados
cada dia y las correspondientes tareas a realizar (ejercicios, cumplimentacion
de glosarios, etc.) con objeto de regular el autoaprendizaje del alumnado.
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Panel de control CURSO 09/10: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)

I Ver N_Opciones del prof:

¥ Menn del curso Inicia

Inicio

Guia docente
Hoja de ruta
Unidad diddctica 1
Unidad didéctica 2

Unidad didactica 3
Unidad didéctica 4

Correo electrénico =

Agenda =

Foros =

Anexos

Complementos UDs | 0

Calificacicnes

Guia docente Haoja de ruts Unidad didéctica 1 Unidad didactica 2 Unidad didsctica 3 Unidad didactica 4

Unidad didactica n® 4:

- Sesion 1. Clase expositiva: Sensores fotoquimicos para analisis medioambiental y control de procesos.
Ejercicios 4.1y 4.2 / Glosario de términos.

- Sesion 2. Clase expositiva: Tratamientos fotoquimicos para la purificacién y desinfeccion de aguas.
Ejercicios 4.3y 4.4 / Glosario de términos.

- Sesién 3. Seminario de resolucién de problemas: Problemas 1-5 / Autoevaluacion.

- Sesion 4. Préctica de laboratorio: Determinacion de la concentracion del oxigeno disuelto en agua
mediante un sensor luminiscente. Video sobre sensores quimicos de fibra dptica.

Figura 2. Indicaciones de la hoja de ruta de la asignatura para la unidad didactica n° 4.

DESARROLLO DE LA ASIGNATURA

Las diferentes unidades didacticas de la asignatura (Fig. 3), incluyen una
breve guia de estudio, las lecciones de cada tema, la coleccion de problemas
para las clases de seminario y los guiones de las practicas de laboratorio
vinculadas a cada unidad didactica.

Panel de control CURSO 09/10: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)
I Ver N Opciones del profesor

¥ Menn del curso Inicio

Inicio

Guia docente
Hoja de ruts
Unidad didactica 1
Unidad didéctica 2

Unidad didéctica 3
Unidad diddctica 4

Correo electronico =
Agenda 5
Foros ==
Anexos (=
Complementos UDs \% 0

Calificaciones

Guia docente Hoja de ruta Unidad diddctica 1 Unidad didactica 2 Unidad didactica 3 Unidad didéctica 4

CURSO 09/10: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)

I Ver N Opciones del prof:

Inicio = Unidad didéctica 4

Tabla de contenidos

Unidad didéactica n® 4: MATERIALES FOTOACTIVOS PARA APLICACIONES MEDIOAMBIENTALES, MEDICAS Y TECNOLOGICAS

1. Guia de estudio de la Unidad diddctica n® 4

2. Tema: Aplicaciones fotoguimicas

3. Seminaric de resolucién de problemas

4. Autoewvaluacién

5. Soluciones de la auteevaluacion

6. Practica de laboratorio: sensor de oxigeno disuelto
7. Prueba de evaluacién de la Unidad didéctica n® 4

Figura 3. Elementos de la unidad didactica n° 4.

Cada unidad incluye ademas una prueba de autoevaluaciéon que deben
realizar y corregir los estudiantes, dando cuenta al profesorado de sus fallos,
con el fin de poder resolver sus dificultades de aprendizaje. Para ello se
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realizan sesiones de tutoria programadas en la agenda comun y se plantean
ejercicios adicionales que seran revisados por los profesores.

La informaciéon complementaria del curso se incluye tipicamente en el
apartado de anexos. En él figuran videos para ilustrar la realizacion de
practicas o el manejo de equipos (Orellana, 2005), junto con enlaces a paginas
web donde los estudiantes pueden encontrar informacién adicional interesante
para la realizacion de sus tareas (Fig. 4).

Panel de control CURSO Ugfll?l: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)
Ver N_Opciones del profesor

¥ Meni del curso Inicio

Inicio

Gufa docente L4 4
FOTOQUIMICA ORGANICA
Unidad didactica 1

Unidad didactica 2

Unidad didactica 3
Unidad didactica 4

Correo electronico

Agenda =

Foros =

Anexos

Complementos UDs == 6

Calificaciones
Guia docente Hoja de ruta Unidad diddctica 1 Unidad diddctica 2 Unidad diddctica 3 Unidad diddctica 4

wy x 6 ¢

Correc electrénico Agenda Foros Anexos Complementos UDs Calificaciones

MASTER INTERUNIVERSITARI uiMICA ORGANICA

CURSO 09/10: FOTOQUIMICA ORGANICA(Grupo U)(09/10)

Ver N_Opciones del profesor

Inicio = Anexos

Tabla de contenidos
1. Video 1: Reacciones fotoguimicas
2. Video 2: Espectroscopia ultravioleta-visible
3. Video 3: Sensores quimicos de fibra dptica
4. Glosario IUPAC http:/ /goldbook.iupac.org/index.html

Figura 4. Apartado de anexos para la inclusién de informacion complementaria del
curso.

La existencia de un foro de discusién para cada una de las unidades
didacticas permite a los estudiantes poder intercambiar informacién y opiniones
sobre las cuestiones de los seminarios de problemas, la preparacion de las
practicas de laboratorio o el analisis de los resultados obtenidos, lo que
refuerza el trabajo colaborativo. La participacién ocasional del profesorado
permite  modular los razonamientos de los estudiantes o suministrar la
informacion complementaria que en ciertos momentos pueda ser necesaria.

En un Master con un caracter tan aplicado como el Master en Quimica
Orgénica, las clases practicas en el laboratorio son de vital importancia y la
correcta organizacion de las mismas asegura un buen aprovechamiento por
parte del alumno. En esta faceta organizativa, el Campus Virtual juega un papel
fundamental. La disponibilidad de material con suficiente antelacion permite
una preparacion previa por parte del alumno que tiene una gran importancia.
Asimismo, una vez finalizada la practica en el laboratorio, el Campus Virtual
facilita el intercambio de los resultados obtenidos asi como la discusion de los
mMismos.

Ademas, el Campus Virtual permite abordar las practicas de manera mas
ambiciosa, mediante grupos de trabajo formados por estudiantes de las
distintas universidades que coordinan sus tareas para la planificacion y
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realizacion de las mismas. En el caso de la asignatura Fotoquimica Organica
esta estrategia de colaboracién a distancia resulta fundamental ya que se trata
de un campo que generalmente requiere un instrumental de medida muy
sofisticado, no siempre disponible en todas las universidades. Por tanto, la
realizacion de los experimentos por parte de un grupo de estudiantes en una
universidad y del analisis de datos por parte de otro grupo utilizando el Campus
Virtual para el intercambio de datos y como foro de discusion de los resultados
permite el aprendizaje en los campus carentes de un determinado
eguipamiento.

EVALUACION DEL ALUMNADO

A cada unidad didactica le sigue una prueba de evaluacion (Fig. 3) que
los estudiantes pueden realizar en un tiempo dado mediante la herramienta de
examenes del Campus Virtual. Los resultados de cada prueba son comentados
en una sesion de tutoria en grupo, tras la que los estudiantes no dominadores
de la materia han de realizar las actividades complementarias que se les
distribuyan usando el Campus Virtual.

De las distintas herramientas disponibles para la evaluacion de
competencias, posiblemente son las rubricas las que por su versatilidad y su
potencial didactico han recibido mas atencion (Prieto, 2008). Se pueden
desarrollar rubricas tanto para competencias transversales como para
competencias especificas de cada asignatura. En la Tabla 1 se presenta la
rabrica de una de las competencias especificas de la asignatura, como es
“Conocer el uso del instrumental y los principios de funcionamiento de la
tecnologia necesaria para caracterizar estados excitados y llevar a cabo
procesos fotoquimicos”. En ella se define el momento en el que esa
competencia debe ser evaluada y los criterios que se usan para evaluar si el
alumno ha adquirido o no dicha competencia. Esta informacion es de gran
importancia y permite que el estudiante focalice sus esfuerzos hacia un objetivo
de aprendizaje claro. Asimismo, si la asignatura se imparte por varios
profesores, la rubrica ayuda a llevar a cabo una evaluacién mas coherente,
equitativa y justa, convirtiéndose asi en un eficaz instrumento de coordinacion
de la evaluacion.
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Competencia: CONOCER EL USO DEL INSTRUMENTAL Y LOS PRINCIPIOS DE FL)NCIONAMIENTO DE LA TECNOLOGIA NECESARIA PARA
CARACTERIZAR ESTADOS EXCITADOS Y LLEVAR A CABO PROCESOS FOTOQUIMICOS.
Momento de la evaluacién: Practicas de laboratorio.

GRADO DE ADQUISICION DE LA COMPETENCIA
CRITERIOS DE EVIDENCIAS A DESEMPENO DESEMPENO DESEMPERO NOTABLE DESEMPENO
EVALUACION RECOGER INEFICAZ MEJORABLE ] SOBRESALIENTE
CALIFICACION
Suspenso 0-4,9 Aprobado 5,0-6,9 Notable 7,0-8,9 Sobresaliente 9,0-10

El alumnado: eCada estudiante | El portafolio elaborado | El portafolio elaborado | EI  portafolio elaborado | ElI portafolio elaborado
eConoce los fundamentos | elabora un “portafolio” en | es incompleto y | incluye la | incluye la documentacién | incluye, de modo muy
de las distintas técnicas | el que se recoge: el | contiene errores | documentacion minima | que describe al completo la | detallado, la

instrumentales utilizadas.

eUtiliza correctamente los
aparatos y el instrumental
adecuado para llevar a

cabo reacciones
fotoquimicas

caracterizar estados
excitados.

eMediante la realizacion
de experimentos sabe
obtener la informacion

pertinente sobre estados
excitados y fotoprocesos y
utilizar los  resultados
obtenidos para el célculo
de parametros fotofisicos
o fotoquimicos de interés.

planteamiento de las
etapas de realizacion de
experimentos concretos,
la discusion de los
resultados obtenidos y

las operaciones
necesarias para
determinar los

parametros fotofisicos o
fotoquimicos de interés.
eCada estudiante,
durante la realizacion de
sus experimentos,
prepara las muestras y
maneja los aparatos,
configurandolos o]
adaptandolos al tipo de
medicibn que desea
realizar.

significativos en
alguna de sus partes.
El estudiante no
prepara las muestras
correctamente.

El estudiante no sabe
hacer la configuracion
de los aparatos para la
realizacion de los
experimentos.

necesaria para describir
la realizacion de los
experimentos,
planteando todas las
etapas correctamente,
aunque puede
presentar algun error en
el apartado de calculo
de parametros de
interés.

El estudiante prepara
las muestras
correctamente.

El estudiante encuentra
alguna dificultad a la
hora de configurar los
aparatos y realizar los

experimentos, aunque
progresa tras  una
pequefia ayuda por

parte del profesorado.

realizacion de los distintos
experimentos, planteando
todas las etapas
correctamente y sin ningin
error de calculo en los
parametros de interés.

El estudiante prepara las
muestras correctamente.

El estudiante comprende
bien los fundamentos de
los experimentos a realizar
y los modos de
configuracion de los
equipos. Ocasionalmente
puede tener dudas a la
hora de establecer Ila
configuracion de trabajo del
aparato para un
experimento concreto.

documentacion que
describe al completo la

realizaciéon de los
experimentos,

planteando todas las
etapas correctamente y
sin  ningun error de

célculo en los parametros
de interés.

El estudiante prepara las
muestras correctamente.
El estudiante no tiene
ninguna dificultad para
manejar y configurar los
aparatos, al entender
perfectamente los
fundamentos de la
medida a realizar.

Tabla 1. Rubrica desarrollada para la evaluacion de una de una competencia transversales (trabajo en grupo) de la asignatura de fotoquimica
organica del Master Interuniversitario en Quimica Organica.
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RETROALIMENTACION SOBRE EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE

Una vez concluido el periodo de ensefianza-aprendizaje, la utilizacion del
Campus Virtual aun permite realizar una evaluacion del mismo para detectar
sus puntos fuertes y débiles. En este sentido, se han editado unas encuestas
de opinidon del alumnado sobre la docencia impartida en cada una de las
asignaturas, usando la herramienta de encuestas andnimas del Campus
Virtual. Los resultados obtenidos por nuestra asignatura en 2008 y 2009 (Tabla
2) ponen de manifiesto una sensible mejora asociada a un mayor empleo del
Campus Virtual y a una mayor explicitacion de las tareas del alumnado y de los
logros que se pretenden obtener.

Bloque encuestado 2008 2009
Programacion de la asignatura 2,4 3,2
Metodologia de las clases expositivas 2,7 3,3
Metodologia de los seminarios de problemas 2,2 2,9
Practicas de laboratorio 2,4 3,4
Autoaprendizaje del alumnado 1,1 2,9
Material didactico 2,8 3,3
Evaluacion del aprendizaje 2,1 2,8

Tabla 2. Valoracion de las encuestas de opinién del alumnado (escala de 1-4) para la
asignatura Fotoquimica Organica.

CONCLUSIONES

En lo anteriormente expuesto ha quedado claramente establecido que el
Campus Virtual es una herramienta crucial en el desarrollo de la actividad
docente dentro del Master Interuniversitario en Quimica Organica.

La planificacion y elaboracion de materiales docentes pensados para su
distribucion y uso a través del Campus Virtual, poniendo un mayor énfasis en
las practicas de laboratorio, el autoaprendizaje y en la evaluacion formativa del
alumnado ha permitido mejorar la docencia de la asignatura Fotoquimica
Orgéanica, como reflejan las encuestas de opinion del alumnado para esta
asignatura.
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