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RESUMEN
La evaluacién de las competencias de los estudiantes es un tema clave en el proceso de aprendizaje. El
paradigma de la Evaluacién Auténtica destaca la necesidad de buscar tareas relevantes y significativas en

las que los estudiantes puedan plasmar el dominio de competencias. La rabrica constituye una
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herramienta excepcional para orientar y promover el logro de las metas propuestas. Presentamos como
buena practica el uso de la modalidad puntuada (scoring rubric) en asignaturas de master sobre
Metodologia y Documentaciéon Cientifica. I.a experiencia ha puesto de relieve que con ella no sélo se
optimiza el trabajo de calificaciéon del profesor, sino que se refuerza el rol activo del estudiante,
implicandole en la valoracién de su propio proceso formativo y desarrollando competencias genéricas
relevantes para su capacitacion profesional.

Palabras clave: Evaluacion auténtica, Educacion Superior, rubricas puntuadas, evaluacién compartida.

The rubric punctuated as a support to authentic and shared assessment

ABSTRACT

The assessment of students’ competences is a key issue in the learning process. The Authentic
Assessment paradigm emphasizes the necessity for relevant and significant activities where students can
show their acquired competences. Rubrics constitute an exceptional tool to guide and promote the
achievement of the proposed goals. We present the use of scoring rubrics as a good practice in
Postgraduate subjects about Scientific Methodology. Our experience shows that using scoring rubrics not
only optimizes the teacher qualification work, but reinforces the students’ active role, involving them in
their own learning process and fosters their training in generic competences relevant for their
professional development.

Keywords: Authentic assessment, Higher Education, scoring rubrics, shared assessment.
Presentacion

El Instituto de Ciencias de la Educacién de 1a Universidad Politécnica de Madrid, ademas de dedicarse a
la Formacion Inicial y Continua del profesorado de los centros y departamentos de la Universidad,
participa en algunos masteres oficiales impartiendo una asignatura denominada Metodologia y
Documentacion Cientifica.

La experiencia que presentamos a continuaciéon muestra lo que consideramos un modelo de buenas
practicas docentes para la Evaluaciéon Auténtica (EA) de las competencias de los estudiantes basada en el
uso de rubricas puntuadas. La experiencia se enmarca en el nivel de formaciéon de posgrado,
caracterizado por alumnos maduros, con un alto nivel de formacién, que eligen el master en funcién de
sus necesidades académicas o profesionales, criticos y que exigen rigor y transparencia en todo lo
relacionado con el desarrollo y la evaluacién de cada una de las asignaturas.

Ademas, la metodologia didactica propia del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) promueve

la formacién activa, donde el trabajo del estudiante es fundamental para alcanzar determinadas
competencias de aprendizaje.
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Objetivos

El objetivo general de la propuesta implica mejorar los procesos de evaluacion de los estudiantes en
Educaciéon Superior. Especificamente, se trata de presentar unos modelos de rabrica puntuada que
permitan:

- Conocer las condiciones en las que se van a evaluar cada uno de los trabajos que los estudiantes
presenten durante el desarrollo del curso, ya sean individuales o grupales y tanto escritos como
presenciales.

- Favorecer y hacer mas objetivas aquellas situaciones en las que se produce una evaluacion
compartida en la que intervienen alumnos y profesores.

- Disponer de una herramienta compartida entre los profesores que participan en la docencia,
favoreciendo la objetividad y unicidad de criterios de valoracion.

- Aprender a emitir juicios de valor, como competencia genérica basica para el futuro profesional
de los estudiantes.

- Implicar al estudiante en los aspectos evaluativos de su propio proceso formativo.
Acciones

Una ritbrica es una matriz o escala de valoracion que establece niveles o grados de calidad de criterios fijados para evaluar el
aprendizaje logrado por los alummnos sobre una determinada tarea a realizar (Sanchez-Nufiez y Bravo-Ramos, 20006).
Se trata de un documento objetivo que plantea las condiciones que debe cumplir una tarea que los
alumnos tienen que realizar o un determinado proceso formativo, junto con las normas de puntuacioén
que se van a emplear en su valoracién con el objetivo de evaluar, de forma transparente, los aprendizajes
de los alumnos. Su wutilizacion permite al profesor unificar los criterios de evaluacion de los trabajos de diferentes
estudiantes y al alumno le permite abordar su aprendizaje conociendo cudles son los objetivos y metas del mismo (Gomez

Hernandez, 2010).

Tanto si es una rubrica global (evalda la totalidad de la tarea sin valorar sus diferentes apartados), como si
es una rubrica analitica (evalia diferentes criterios y determina grados de valoracion), en la mayoria de los
casos, se trata de una tabla de doble entrada. En la columna que define los datos se establecen una serie
de categorifas relacionadas con los parametros o elementos que vamos a evaluar, y en su caso, con su
ponderacién. En la fila de inicio se indican los valores o puntuaciones que les vamos a otorgar en
funcién de la consecucion o nivel de desarrollo de esos parametros. Una ribrica compendia niveles o escalas de
criterios que se usan para medir la actnacion o conducta deseada de un estudiante o la calidad de algo (Villar Angulo y
Alegre de la Rosa, 2012).

Habitualmente se utilizan rdabricas de caracter cualitativo, donde el cruce de filas y columnas de la matriz
de implicaciones orienta la valoraciéon que debemos otorgar al trabajo. Esta informacién es importante
para los alumnos pues pueden conocer, como si de un compromiso se tratase, la forma en la que su
trabajo serd evaluado. Pero, ademas, como aportacion significativa de las rabricas en el marco del EEES,
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los alumnos se implican en la evaluacién de sus aprendizajes; mas aun si el profesor pacta con los
alumnos los criterios de valoracion.

De esta forma el alumno se hace participe del proceso de ensefianza-aprendizaje, responsabilizandose
conscientemente de su propia experiencia formativa. Se implique o no en la elaboracién de la ribrica, el
alumno adquiere una competencia genérica o transversal importante para su futuro profesional, respecto
a la capacidad de emitir juicios de valor de su trabajo y el de sus compafieros. Asf, la rabrica se convierte
en instrumento facilitador del cambio de enfoque de evaluacién (Ibarra y Rodriguez, 2010): de estar
centrada en la comprobacién o calificacion del profesor como unico agente, a una evalnacion compartida
caracterizada por el consenso y negociacién entre profesor y alumno, que facilite tanto la coevaluacion
(participacion del alumno y profesor), la autoevaluacion (participaciéon del alumno en la evaluacién de su
propio trabajo) y la evaluacion entre comparieros (participacion del alumno en la evaluaciéon del trabajo de
otros compaferos).

En nuestro caso, la ribrica se estd empleando en el contexto de asignaturas de masteres en las que es
posible aplicar lo que algunos autores (Villar Angulo y Alegre de la Rosa, 2012) consideran Evaluacion
Auténtica (EA), como aquélla que va orientada a medir el grado de consecucién de determinadas
competencias descritas previamente en la guia docente. Una EA de una tarea de aprendizaje exige de un
estudiante que éste demuestre un razonamiento especifico, pruebe una hipétesis en la realidad, constate un hecho observado,
certifigue una marca conseguida, testimonie ante los demds un logro o patentice un buen hacer. En definitiva, una EA se
apoya en una actuacion de un estudiante que replica conocimientos y habilidades a ser utilizados en el mundo real

atestignando dominio y mérito (Villar Angulo y Alegre de la Rosa, 2012, 25).

Considerar este tipo de evaluacion ha supuesto introducir ciertas modificaciones en la matriz de
valoracién y, manteniendo la filosoffa que inspira el uso de la rdbrica, se han transformado las
orientaciones de caracter cualitativo (57 desarrolla determinada habilidad, si aborda determinado contenido, si tiene en
cuenta un determinado aspecto... serd calificado como suficiente, notable, sobresaliente), para sustituitlas por los
valores numéricos oportunos, calculando la calificacién final con la ayuda de una hoja de calculo. Estas
rubricas puntuadas o scoring rubric (Boston, 2002) son cada dia mas reconocidas como instrumentos
adecuados para la Evaluaciéon Auténtica en la Educaciéon Superior (Jonsson y Svingby, 2007; van
Helvoort, 2010).

Las actuaciones desarrolladas en esta experiencia comprenden:

- La elaboracion de la rabrica: A partir de la Guia de Aprendizaje de la asignatura consensuamos
las dimensiones a valorar en cada tarea.

- Transformacion de las orientaciones de caracter cualitativo en valoraciones numeéricas.

- Creacién del modelo de rabrica en formato electrénico (hoja de calculo compartida), que facilita
el computo automatico de la calificaciéon final.
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- Aplicacion para valorar:

» Las actuaciones de los estudiantes en una sesion de “simulacro de jornada” dedicada a la
presentacion de comunicaciones cientificas, evaluadas de forma colectiva.

* Los posteres que realizan dentro de este “simulacro de jornada” y que también exponen
ante los compafieros.

» El trabajo escrito final de la asignatura correspondiente a la memoria de un proyecto de
investigacion, con todos sus apartados.

Organizacion

En el caso de las actuaciones en clase las rabricas se emplean, en primer lugar, como pautas a seguir por
parte de los alumnos en sus presentaciones y estan divididas en tres apartados:

- Estructura de la charla.
- Desarrollo del contenido.
- Habilidades del orador.
Dentro de cada uno de ellos, de forma mas concisa, se van desgranando los distintos parametros que

sirven para analizar la actuacion del estudiante y otorgarle un valor numérico que refleje su nivel de
competencia. El grafico 1 muestra la ribrica empleada para el analisis de las presentaciones orales.
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Grafico 1. Ruibrica de valoracidn de la actuacion oral.

Guia para el andlisis del discurso oral

Conferenciante:

Cualidad

Estructura de la charla

Calificacién
Entre 0y 5

Introduccién motivadora

Habilidades del orador

SitUa el tema en el contexto

Tiene buena voz

Expone los objetivos

Vocaliza bien

Presenta el esquema de la charla

El discurso es fluido

Es ordenado en el desarrollo de la exposicion

Tiene una entonacién adecuada

Es claro

Se mueve bien

Mantiene la atencidn de la audiencia

Acttia con naturalidad

Destaca lo esencial

Utiliza bien |la comunicacidn gestual

Mantiene un clima relajado y agradable

Mira a la audiencia

Utiliza estrategis para dinamizar |a charla

Tiene buen ritmo expositivo

Utiliza un lenguaje comprensible y adecuado a la materia

Utiliza las pausas de forma expresiva

Escucha durante las preguntas

Enla lusién hace un resumen o sintesis TOe
TOTAL Tg:Arf ael tiempo
OBSERVACIONES
OBSERVACIONES
Estructura del
Domina el tema GLOBAL
C io final

Destaca y repite |os conceptos principales

Establece relaciones entre las distintas partes del tema
Relaciona teoria y practica

Utiliza distintos recursos (varia los estimulos)

Muestra entusiasmo y conviccion

Emplea adecuadamente medios de apoyo

TOTAL

OBSERVACIONES

Fuente grafico: Captura de la herramienta utilizada.

Por otro lado, esta rubrica, facilita que los alumnos en clase puedan evaluar a sus compafieros, dandoles
consejos que puedan resultarles de utilidad para una nueva actuacion y, a su vez, sitva como base para
una coevaluacion y evaluacion entre iguales lo mas objetiva posible. A su vez, orienta al alumno para
preparar la presentacion oral, ayudandole a interiorizar los criterios de evaluacion y centrandose asi en los
aspectos que debe desarrollar.

Con una herramienta similar, los alumnos y el profesor que imparte la clase deben wvalorar las
posibilidades expresivas de un poster cientifico y hacer una evaluacion colectiva del mismo (grafico 2).
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Grafico 2. Mapa conceptual sobre los criterios de valoracién de la elaboracion de un poster.

Bases para la elaboracion de una rabrica
Presentaciones orales y podsteres cientificos

Sentido de lectura

(Emesaiate) «———Poster——» (@)

Selee— 3
/ \E'f‘)"do es adecuado

7 . En menos de
Presenta un estrutura 5 minutos
Relacién imagen/texto Adecuada

T Elementos | Tratamiento T "
5 Autoedicion ——p «
Temética |€—— Funcién ——| e:;:eds?vo expresnvos del texto Subtitulos

Tlustrativa / \
Tablas | | Fotografias GfaflCBS Vlnetas Pies de gréficas

Fuente grafico: Captura de la herramienta utilizada.

El tercer documento de rubrica (grafico 3) esta destinado a valorar el trabajo final que los alumnos deben
entregar para completar la asignatura. Se trata de un trabajo de analisis y desarrollo de todas las etapas
que conforman la aproximacion a un proyecto de investigacién, que abarca gran parte de los contenidos
desarrollados en la asignatura.

La funcién de esta rubrica es, en primer lugar, informar a los alumnos sobre los aspectos a valorar de su
trabajo, ya que indica explicitamente las dimensiones a considerar con sus pesos respectivos. La segunda
funcién esta relacionada con la evaluaciéon por parte de los profesores. La rubrica, elaborada de forma
consensuada por el profesorado, proporciona una herramienta que promueve la claridad en los criterios
evaluadores, logrando un alto grado de objetividad. Hasta ahora, la experiencia pone de relieve que, con
este instrumento, el mismo alumno recibe una calificacién muy similar, independientemente de quien sea
el profesor que corrija su ejercicio. Cuantos mas apartados se contemplan, el estudiante tiene mayor
garantia de que su trabajo es valorado objetivamente.
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Grafico 3. Rubrica para valorar trabajos finales.

Instituto de Ciencias de la Educacion IEEIEEITEY
Curso: Master Universitario ...
asignatura: | Mletodologia y Documentacién Cientifica 5. Contraste de hipdtesis
Fecha: Noviembre 2011 Metodologia de investigacion aus
Partes del proceso 20%
Rubrica del trabajo final Instrumentos de investigacién o
Muestra ROS
Alumno: Estadisticos previstos 10%
Profesor: Prevision de errores o
Total| 100% 0,0
1. Titulo Observaciones
Adecuacion al trabajo | 100% |

Toul 0% | 0,0

Observaciones

7. Fuentes bibliograficas

Bibliografia completa: manuales, revistas, actas de congresos, bases de datos... | 40%
Referencias correctas y citadas 30%
2. Introduccién Estilo homogéneo 30%
Justificacién del trabajo 40% Total| 100% 0,0
Antecedentes 20% Observaciones
Citas en el texto 40%
Total| 100% 0,0

Observaciones

8. Cronograma

Se lee con facilidad 40%
3. Elaboracién de objetivos Muestra las etapas 30%
Pregunta de investigacién 40% Es coherente 30%
Formulacién de objetivos del trabajo 40% Total| 100% 0,0
y formulacién 20% Observaciones
Total| 100% 0,0
Observaciones
4. Elaboracion de hipétesis Calificacion final
Formulacién de hipétesis en relacién con los objetivos 40% 1. Titulo 10% 0,0
Planteamiento de subhipétesis a0% 2. Introduccién 10% 0,0
Redaccion y formulacién 20% 3. Elaboracién de objetivos 10% 0,0
Total| 100% 0,0 4. Elaboracién de hipétesis 10% 0,0
Ob:
servaciones 5. Definicién de variables 10% 0,0
6. Contraste de hipétesis 10% 0,0
7. Fuentes bibliograficas 10% 0,0
L . 8. Cronograma 10% 0,0
5. Definicién de variables P "
y ortografia 10%
6n de variables. icié 80%
Esfuerzo 10%
|Operativizacién. Cémo proponen medir la variable 20%
Total| 100% 0,0
Total| 100% 0,0
Observaciones

Observaciones

Fuente gréfico: Captura de la herramienta utilizada.
Resultados y perspectivas

Hace mas de diez afios que se imparte esta asignatura en diferentes centros, masteres oficiales y
programas de doctorado de la Universidad Politécnica de Madrid y siempre se ha empleado algin tipo de
rabrica para corregir los trabajos de los alumnos. Inicialmente sélo se aplicaba en aspectos parciales (por
ejemplo, en relacion a los contenidos de bisqueda documental), para irse extendiendo su adaptacion y
uso al trabajo final que integra todas las competencias de la asignatura. Las rubricas se han ido
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modificando, evolucionando desde modelos de caracter cualitativo hasta el modelo numérico que
empleamos actualmente, basado en una hoja de calculo compartida.

Con este instrumento se ha optimizado el trabajo de calificacién del profesor (las correcciones se
agilizan, con criterios mas ajustados y estables), aumentando las garantias de evaluacion del trabajo del
alumno al hacer mas transparente y objetiva la correcciéon. Los alumnos mejoran la calidad de sus
trabajos, al conocer los criterios y los parametros por los que van a ser valorados y, a la vez, reciben un
feedback mas claro y objetivo que refuerza el caracter formativo de la evaluacion, prolongando el proceso
de aprendizaje.

Recomendacion

Como consecuencia de lo expuesto, recomendamos el uso de este instrumento de evaluacién por las
multiples ventajas que tiene para los estudiantes: interiorizan los criterios de evaluacién, aprenden a
emitir juicios, identifican los propios errores, se esfuerzan mas al ser evaluados por otros, reciben un
feedback inmediato de sus presentaciones en el aula, se sienten participes del proceso formativo y se
responsabilizan mas de su aprendizaje. Asimismo, hay que resaltar las ventajas que su uso supone para el
profesorado al facilitar, agilizar y aportar objetividad al proceso de evaluacion, especialmente si éste se
realiza entre varios profesores.

Durante el presente curso académico, los profesores encargados de la asignatura hemos previsto que el
trabajo final se realice de manera colectiva, mediante una metodologia basada en proyectos (PBL), donde
la evaluacion final sea también entre iguales, con posibles aportaciones que puedan introducir los
profesores. En este caso, la ribrica sera un elemento fundamental para lograr la unidad de criterios que
buscamos. Aunque, en este caso, previo al uso de este instrumento, serfa conveniente tener una sesion
con los alumnos que permita consensuar las condiciones de la evaluacién, los apartados y sus
correspondientes pesos.

No obstante, debemos considerar que un instrumento de estas caracteristicas debe estar sujeto a un
proceso de revision permanente para que la evaluacioén sea mas efectiva, justa y formativa.

No hay que olvidar que el proceso de autoevaluaciéon y coevaluacion, es decir, la participacion del
estudiante en su propio proceso de valoracion, requiere formacion previa, ligada al compromiso y la
madurez para poder realizarla con rigor.
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