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Gestion del libro de incidencias web
Health and safety management logbook
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Colegio de la Arquitectura Técnica de Barcelona, Barcelona, Espafia

Resumen-- La tecnologia en la construccion mejora la calidad del trabajo y exige a los profesionales una constante actualizacién.
Dominar herramientas digitales agiliza procesos y mejora la gestion en un mercado competitivo.

En 2015, el Colegio de la Arquitectura Técnica de Barcelona (Cateb) desarroll6 la version electréonica del Libro de Incidencias,
conforme al RD 1627/1997 sobre seguridad y salud en obras. Disefiada para coordinadores de seguridad y salud, esta herramienta
simplifica la gestion del libro y fomenta la colaboracion entre todos los actores de una obra (direccion facultativa, promotor, jefe de
obra, técnicos de prevencion, entre otros).

Desde su implementacién en 2016, se han diligenciado mas de 15.000 Libros de Incidencias Web, con mas de 14.000 usuarios activos.
Liweb ha evolucionado y es ampliamente utilizado, especialmente por ingenieros fuera de Barcelona. Esta experiencia acumulada y las
novedades recientes hacen relevante presentar Liweb en un congreso de arquitectura técnica, destacando su impacto en la mejora de la
gestion y comunicacion en obras.

Palabras clave— Libro De Incidencias; Seguridad Y Salud Laboral; Construccion; Tecnologia Digital.

Abstract— Technology in construction enhances work quality and demands continuous professional development. Mastering digital
tools streamlines processes and improves management in a competitive market.

In 2015, the College of Technical Architecture of Barcelona (Cateb) developed the electronic version of the Incident Log, aligned with
RD 1627/1997 on construction site safety. Designed for safety and health coordinators, this tool simplifies log management and fosters
collaboration among all stakeholders (project managers, developers, site supervisors, prevention technicians, etc.).

Since its launch in 2016, over 15,000 Web Incident Logs have been processed, with more than 14,000 active users. Liweb has evolved
and is widely adopted, particularly by engineers outside Barcelona. This accumulated experience and recent updates make it valuable
to present Liweb at a technical architecture congress, showcasing its impact on improving construction project management and
communication.

Index Terms— Health & Safety Management Logbook; Occupational Health & Safety; Construction; Digital Technology.

En contraposicion a esta evolucion constante en el ambito de
la tecnologia, los profesionales del sector de la seguridad y
salud en el ambito de la construccion se encuentran ante un
panorama burocratico y reglamentario muy rigido y en algunos
casos obsoleto frente a la demanda del mercado actual, la
evolucion tecnologica e incluso al modelo actual de ejecucion
de las obras.

El Libro de Incidencias web del Cateb, (Liweb), permite el

I. INTRODUCCION

La evolucion constante del mercado informatico y la
tecnologia ha transformado nuestra vida actual. En el
ambito profesional ha permitido optimizar el tiempo y mejorar
el rendimiento y la calidad de los procesos.

Cualquier profesional, sea del sector que sea, debe explorar
y conocer las herramientas que le permiten mejorar su trabajo e

impactar positivamente para posicionarse en un mercado cada
vez mas competitivo. En el caso de los profesionales del sector
de la construccion, el desarrollo de modelos de informacion
digital, permiten la colaboracion rapida y agil de todos los
agentes intervinientes en una obra, des de su fase de proyecto,
ejecucion y posteriormente, en todo el ciclo de vida.

L.J.B is Building Engineer affiliated to Colegio Oficial de Arquitectos
Técnicos de Barcelona, Catalufia, Espaiia...

control de las incidencias en obra, atendiendo a los mismos
parametros que sigue marcando la normativa vigente en lo
relativo al cumplimiento de las funciones y obligaciones que se
le exigen al coordinador de seguridad y salud, en lo relativo al
libro de incidencias, bajo la premisa de que debe mantenerse en
la obra, permitiendo el acceso a todos los agentes referenciados
en el Real Decreto 1627/97 sobre disposiciones minimas de

Anales de Edificacion, Vol. 10, N°2, 53-57 (2024). ISSN: 2444-1309



L. Jornet Berdejo

seguridad y salud en las obras de construccion (Ministerio de la
Presidencia, 1997).

“Liweb”, fue la primera herramienta digital en Espafia que
adapto el tradicional libro de incidencias en papel a su version
digital, pudiendo ser utilizada a través de cualquier dispositivo
movil, adaptable a las necesidades de los técnicos y de la
casuistica de su obra e interconectando a todos los agentes
intervinientes en el proceso de construccion.

Teniendo en cuenta que la normativa vigente no establece

ningtin modelo o formato concreto para el libro de incidencias
en las obras de construccion, la herramienta se disefio, teniendo
en cuenta las consideraciones de la normativa vigente
(RD1627/97 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
en obras de construccion) y conto con el apoyo de la Secretaria
de Ocupacion y Relaciones Laborales del Departamento de
Empresa y Ocupacion de la Generalitat de Catalufa.
Por tanto, el libro de incidencias digital “Liweb” puede
acreditar los requerimientos de dicho Real Decreto y el
reconocimiento administrativo. Este hecho es un estimulo a los
colegios profesionales, para que trabajen juntamente con las
administraciones y permitir posicionarse a favor de la
utilizacion de la version digital del libro de incidencias, con el
objetivo de favorecer la labor profesional de nuestros técnicos,
especialmente, cuando el fin \nico, es velar por la seguridad y
la salud de las personas.

II. DESARROLLO

En la linea de promover actuaciones que buscaran simplificar
los tramites en la gestion del libro de incidencias y dar impulso
ala utilizacion de medios electronicos, en el aflo 2015, se disefid
una herramienta encaminada a desarrollar la version electronica
del libro de incidencias regulada por el RD 1627/1997, de 24 de
octubre por el cual se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en las obras de construccion

Pensada y disefnada para los técnicos de obra que ejercen sus
funciones como coordinadores de seguridad y salud, de modo
que permitiera al técnico agilizar el proceso de las anotaciones
en el libro de incidencias y permitiera la conectividad al mismo,
al resto de intervinientes en una obra de construccion (direccion
facultativa, promotor, jefe de obra, encargado, técnicos de
prevencion, etc.).

Gracias esta iniciativa y en vista de la posible proliferacion
de aplicaciones y recursos digitales que podria ofrecer el
mercado relacionados con el libro de incidencias, el Instituto
Catalan de Seguridad y Salud Laboral de la Generalitat de
Catalufia, emiti6 una Nota Informativa para evitar usos
inadecuados de herramientas que no garanticen el
cumplimiento de las funciones y finalidades del libro de
incidencias, en los términos que establece el articulo 13 del
RD1627/97.

FASE FASE 2:
DILIGENCIA

LIWEB

OBTENCION
LIWEB
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A. Premisas

Las premisas que debe cumplir un libro de incidencias digital
son:

e Acreditar que exista un libro de incidencias en cada centro
de trabajo, gracias a la Geolocalizacion. La
Geolocalizacion es un proceso obligatorio que debe
realizar el técnico para activar y asegurar que el libro de
incidencias esta siempre en obra. Si no geolocaliza, no es
un libro de incidencias digital o electrénico.

e Facilitar a los técnicos el seguimiento de los planes de
seguridad y salud de la obra. Por un lado, emitiendo el
envio directo de la hoja del libro de incidencias a los
agentes implicados y, por otro lado, facilitando el acceso
al mismo desde el centro de trabajo.

e Acreditar la expedicion del libro a través del colegio
profesional u oficina de supervision de proyectos, dejando
constancia en un campo obligatorio, la diligencia y la
fecha de diligencia emitida por la entidad correspondiente.

e Permitir la conexion de todos los agentes de la obra al libro
de incidencias en un mismo centro de trabajo, previa
acreditacion y verificacion de todos los perfiles y usuarios.

o Facilitar al coordinador de seguridad y salud (o direccion
facultativa), en los términos que indica la normativa,
remitir directamente desde el centro de trabajo, las
anotaciones a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social.

e Permitir el acceso desde cualquier dispositivo: pc, table,
moévil y evitar la pérdida o deterioro con respecto al
formato en papel.

El libro de incidencias digital del Colegio de la Arquitectura
técnica de Barcelona (Liweb), cumple con todas estas premisas,
habiéndose diligenciado mas de 15.000 Libros de Incidencias
Web y siendo usado por mas de 14.000 usuarios conectados,
facilitando el feedback en las comunicaciones realizadas a
través de él.

B.  Esquema del procedimiento de uso:

Una de las caracteristicas principales del “Liweb” es que
permite que cualquier profesional del sector de la coordinacion
de seguridad y salud utilice la herramienta web, con total
independencia de los sistemas informaticos de los colegios
profesionales. Sin embargo, el coordinador de seguridad y salud
tiene que seguir cumpliendo la normativa vigente y, por lo
tanto, tiene que realizar los tramites legales como se hace
actualmente, a través de su colegio o a las oficinas de
supervision de proyecto.

Por ello, la gestion del Liweb, la podemos definir en 4
apartados que recoge la Fig. 1:

FASE FASE 4:

ACTIVACION
LIWEB

GESTION LIWEB

Fig. 1. Proceso de gestion del Libro de Incidencias Digital.
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1) Fase 1. Obtencion del Liweb:

En esta fase el coordinador de seguridad y salud recibe del
administrador del sistema (colegio profesional u oficina
supervisora de proyectos) el pre-registro de su libro de
incidencias web (Liweb).

2) Fase 2. Diligencia del Liweb:

Tramite actual que, segun la normativa vigente, debe realizar
el coordinador de seguridad y salud para iniciar el uso del libro
en el colegio profesional o en la oficina supervisora de
proyectos.

3) Fase 3. Activacion del Liweb:

Se trata de los primeros pasos que el usuario que ejercera las
funciones de la coordinacion de seguridad y salud realiza dentro
de la herramienta web, para asegurar el cumplimiento legal,
entre otros:

e Trasladar los datos de la diligencia del libro, para acreditar

su correcta expedicion.

e Geolocalizar el libro en el centro de trabajo para asegurar
que se mantendra en obra. Sino geolocaliza, no es un libro
de incidencias digital o electronico.

4) Fase 4. Gestion del Liweb:

En esta fase, todos los agentes que seguin el Real Decreto

1627/1997 tienen potestad para realizar anotaciones y acceder
al libro de incidencias, se tienen que registrar en el sistema para
acreditar y validar la rigurosidad del acceso a los libros de
incidencias.
En base a procedimiento del uso de Liweb, queda constancia de
la expedicion y la gestion que realiza el colegio profesional en
lo relativo al libro de incidencias digital y, por tanto, debemos
desmitificar que no cumple con la normativa vigente, poner en
valor la herramienta y posicionar a nuestros profesionales. Hoy,
mas del 50 % de los coordinadores de seguridad y salud que
visan los encargos profesionales en el Colegio de la
Arquitectura de Barcelona, utilizan el libro de incidencias
electronico “Liweb”.

C. Elpapel de los colegios profesionales con respecto al
libro de incidencias electronico:

El nivel de digitalizacion de la sociedad en que vivimos hace
que los colegios profesionales de la Arquitectura Técnica en
Espafia deban de posicionarse respecto el Libro de Incidencias
Digital o Electronico. Existen diversas razones importantes
para tomar una decision favorable, que van desde la mejora de
la seguridad en la construccion hasta la eficiencia y la
modernizacion de los procesos siendo estas algunas de las
razones clave:

e Mejora de la Seguridad y Salud de las obras: El Libro de
Incidencias Electronico proporciona una herramienta
centralizada para el seguimiento de las medidas de
seguridad y salud en la construccion. Al respaldar su
implementacion, los colegios estdn promoviendo una
cultura de seguridad mas sélida y contribuyendo a la
prevencion de accidentes y lesiones en los lugares de
trabajo.

e Eficiencia en la Gestion de Incidencias: La version
electronica del Libro de Incidencias simplifica y agiliza el
proceso de documentacion y gestion de incidentes en

Gestion del libro de incidencias web
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comparacion con métodos tradicionales en papel. Esto no

solo mejora la eficiencia, sino que también facilita el

acceso y la busqueda de informacion relevante cuando sea
necesario.

e Cumplimiento reglamentario: La adopcion del Libro de
Incidencias Digital o Electronico y la geolocalizacion
permite garantizar el cumplimiento de los requisitos
reglamentarios legales relacionados con la seguridad y
salud en la construccion. Los colegios pueden respaldar la
implementacion correcta de la herramienta para asegurar
que los profesionales cumplan con estas exigencias
vigentes.

e Modernizacion y Tecnologia: Fomentar la adopcion de
tecnologias modernas es esencial para mantenerse al dia
con las tendencias de la industria. El Libro de Incidencias
Digital o Electronico representa una forma de aprovechar
la tecnologia para mejorar la practica profesional y
adaptarse a los cambios en el entorno laboral.

e Reduccion de Errores y Pérdida de Informacion: La
version electronica del libro reduce la probabilidad de
errores humanos asociados con la documentacion en papel
y minimiza la pérdida de informacion. Esto asegura que
los datos se registren de manera mdas precisa y estén
disponibles cuando sea necesario.

e Facilita la Colaboracion y Comunicacion: Un Libro de
Incidencias Digital o Electréonico permite una
colaboracion mas efectiva entre los diferentes actores en
un proyecto de construccion. La comunicacion
instantanea y la capacidad de compartir informacion en
tiempo real son beneficios clave que los colegios pueden
respaldar para mejorar la coordinacion y la seguridad
global en los sitios de construccion.

Promocion de Buenas Practicas Profesionales: Al respaldar
el uso del Libro de Incidencias Electronico, los colegios estan
promoviendo buenas précticas profesionales en la gestion de la
seguridad y salud en la construccion, lo cual refuerza la
reputacion y la integridad de la profesion.

III. RESULTADOS Y DISCUSION

El mercado tecnologico es altamente competente y es
evidente que existen otras aplicaciones o recursos digitales que
asimilan formatos de libros de incidencias, pero Liweb, tiene un
valor afiadido que no podemos obviar, que es una herramienta
disefiada y desarrollada por un colegio profesional de Ia
arquitectura técnica, con la inica finalidad de garantizar calidad
del trabajo profesional.

Los arquitectos técnicos, como profesionales competentes
habilitados para ejercer las funciones de coordinacion de
seguridad y salud, tanto en fase de proyecto, como en fase de
ejecucion, somos un pilar importante en el desarrollo de todo el
proceso constructivo, especialmente, en el cumplimiento de los
estandares de calidad y las medidas de seguridad de la obra.

Estas evidencias, ponen de manifiesto, la necesidad, que en
las obras de edificacion, las figuras que conocen plenamente los
procesos constructivos para tomar las decisiones necesarias de
organizacion, ejecucion y seguridad, debe recaer en los
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Arquitectos y/o Arquitectos Técnicos, siendo ademas los
Arquitectos Técnicos, los que disponen de mayor numero de
créditos universitarios relacionados con la construccion y mas
concretamente con la prevencion de riesgos laborales y la
coordinacion de seguridad y salud, segtin el informe (Marrot et
al., 2021) que present6 el Colegio de la Arquitectura Técnica de
Barcelona (Cateb) en relacion a los planes de estudio.

De la misma manera, que un consultor de estructuras, es el
referente para garantizar la calidad y seguridad de los proyectos
estructurales y su ejecucion, los profesionales que ejercen la
coordinacion de seguridad y salud tanto en fase de proyecto
como en fase de ejecucion deben ser un referente como
consultores en materia de seguridad y salud, tomando las
decisiones técnicas necesarias para la seguridad de los
trabajadores.

Parece evidente que, desde los colegios profesionales, se ha
de potenciar y posicionar la figura del arquitecto técnico, como
el técnico competente de referencia para ejercer las funciones
de coordinacion de seguridad y salud, especialmente en las
obras de edificacion, velando por ofrecer a los técnicos,
herramientas de calidad y que garanticen su profesionalidad.

Liweb, fue premiado en 2015 con una mencion al “Producto
a la innovacion, la sostenibilidad y la obra social” por ser la
primera herramienta informatica del mercado que permitia la
gestion del libro de incidencias de forma digital.

Este hecho, junto con el aval y trabajo conjunto con la
Generalitat de Cataluila para que convertir el libro de
incidencias en un formato digital, y las evidencias del
incremento del uso de la version digital frente la version en
papel en los trabajos profesionales de los arquitectos técnicos
garantiza las funciones del libro de incidencias.

Disponer la informaciéon y los datos de los libros de
incidencias electronico, permite a los colegios profesionales
trabajar para detectar puntos débiles y poder establecer acciones
prioritarias para el desarrollo de nuestra profesion y mejorar el
trabajo profesional de los arquitectos técnicos.

Si desde los colegios profesionales hiciéramos una encuesta
a nuestros técnicos, sobre la utilizacion del libro de incidencias
en sus obras, desafortunadamente veriamos que muchos
técnicos siguen con el estigma de que el libro de incidencias, es
una herramienta negativa, de denuncia, donde solo anotan
incidencias y que ademas deben remitir las anotaciones a la
inspeccion de trabajo (desconociendo la modificacion del
apartado 4 del articulo 13 del RD 1627/97 que establece la
Disposicion final tercera del Real Decreto 1109/2007, de 24 de
agosto, por el que se desarrolla la Ley 32/2006 de 18 de octubre,
reguladora de la subcontratacion del sector de la construccion
(Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales).

Partiendo de la base, que el objetivo y la utilidad de la
herramienta, no es otro, que hacer un correcto seguimiento de
que se cumplen las medidas de seguridad en el centro de trabajo,
se deberia intensificar el mensaje desde los colegios, sobre el
buen uso del libro de incidencias.

Entre las preguntas claves, se podrian canalizar las
siguientes:

56

(Asumes unicamente la Coordinacion de seguridad y salud o
sueles asumir la coordinacion junto con la direccion de
ejecucion de obra? ;Cuando sueles escribir en el libro de
incidencias? ;Tienes formacion complementaria como
coordinador de seguridad y salud o alguna acreditacion
profesional?

Seguramente, la combinacion de las tres respuestas nos daria
un patrén comun.

En este sentido, es importante la alineacion entre los colegios
profesionales para que el mensaje sea unico, conciso y claro en
lo relativo a la utilizacion del libro de incidencias. Por un lado,
trasladar la seguridad al técnico que utilice una herramienta
digital como el “Liweb”, que su colegio profesional apuesta y
avala su expedicion. Por otro lado, trasladarle la tranquilidad y
la seguridad de que el libro de incidencias digital es su
herramienta de trabajo colaborativa, para el cumplimiento y
seguimiento de los planes de seguridad y salud de la obra,
independiente de la utilizacion de otros formatos no regulados
en el RD1627/97, como puedan ser modelos de actas, etc. Por
tanto, el técnico, no deberia rchuir al uso del libro de
incidencias, sino que deberia tener claro como enfrentarse a las
primeras paginas de un libro que esta en blanco.

Esto solo se puede llevar a cabo si el mensaje de como utilizar
el libro de incidencias electronico es claro, trabajado y avalado
por los colegios profesionales, que en este sentido deberian
tener un papel proactivo en la capacitacion de los técnicos y
trabajar juntamente con las administraciones en jornadas,
charlas, estindares de calidad sobre buenas practicas en lo
relativo a la utilizacion del libro de incidencias.

Es por todo ello que el uso de una herramienta electronica
como libro de incidencias no debe dejarse en manos de
particulares y los colegios profesionales deben de liderar y
tutelar.

IV. CONCLUSIONES

Desde que el “Liweb” se puso en marcha hasta la actualidad
se ha recorrido un largo camino y se ha podido constatar que es
una herramienta funcional, dinamica y adaptable a las
exigencias técnicas, asegurando el cumplimiento de Ila
normativa vigente en lo relativo al uso del libro de incidencias
en las obras de construccion.

Agiliza la comunicacion entre los agentes intervinientes, en
lo relativo al control y seguimiento del plan de seguridad y
salud en las obras de construccion, gracias a la conectividad
digital.

Permite que gradualmente se esté eliminando de la gestion
del libro de incidencias en formato en papel, evitando su
pérdida y deterioro, un hecho habitual en determinada tipologia
de obras de construccion.

Facilita a los técnicos agilizar los tramites de la diligencia de
los libros de incidencias con sus colegios profesionales y la
notificacion de las anotaciones, tanto a los agentes
intervinientes, como a Inspeccion de Trabajo.
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A. Laimplicacion y el posicionamiento de los colegios
profesionales frente a la version digital del libro de
incidencias:

Como hemos dicho anteriormente el Libro de Incidencias
Electronico es una herramienta crucial, ya que facilita la gestion
y documentacion de las instrucciones, incidentes y medidas
preventives a tomar de forma clara, con un texto legible y con
unes condiciones que garantizan que se ha dicho y cuando se ha
dicho. Ello va en la linea de garantizar la calidad de los trabajos
profesionales.

En este contexto, el papel de los colegios de la arquitectura
técnica es fundamental para promover y respaldar el uso
efectivo de esta herramienta. Mas alla de ello, el papel que
pueden desempefiar los colegios profesionales puede ser:

e Promocion y Concienciacion: Los colegios pueden
desempefiar un papel activo en la promocion y
concienciacion sobre la importancia del Libro de
Incidencias Digital o Electronico entre los profesionales
de la arquitectura técnica. Esto puede incluir la
organizacion de seminarios, talleres y eventos educativos
para informar sobre las ventajas y la implementacion
efectiva de esta herramienta.

e Formacion y Capacitacion: Ofrecer programas de
formacion y capacitacion sobre el uso adecuado del Libro
de Incidencias Electronico. Esto ayudaria a garantizar que
los profesionales estén familiarizados con la herramienta
y puedan aprovechar al maximo sus funcionalidades.

e Desarrollo de Guias de Apoyo: Colaborar con organismos
reguladores para desarrollar instrucciones y guias
especificas relacionadas con el uso del Libro de
Incidencias Digital o Electronico. Esto puede
proporcionar un marco claro y coherente para su
implementacion en proyectos de construccion.

e Soporte Técnico: Ofrecer asistencia técnica a los
profesionales de la arquitectura técnica en la
implementacion y resolucion de problemas relacionados
con el Libro de Incidencias Digital o Electrénico. Esto
puede incluir la creaciéon de una linea de ayuda o un
servicio de consultoria.

e Fomentar la Colaboracion: Facilitar la colaboracion entre
los profesionales de la arquitectura técnica y otros actores
de la construccion, como contratistas y autoridades
reguladoras. Esto contribuiria a una gestion integrada de
la seguridad y salud en el sitio de construccion a través del
Libro de Incidencias Electronico.

e Control de Calidad: Establecer estdndares de calidad para
el uso del Libro de Incidencias Electronico y realizar
auditorias periddicas para asegurar su correcta
implementacion y funcionamiento.

e Representacion: Actuar como defensores de los intereses
de los profesionales de la arquitectura técnica en relacion
con el Libro de Incidencias Digital o Electronico,
abogando por su uso efectivo en el ambito regulatorio y de
la edificacion.

Gestion del libro de incidencias web
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e Investigacion y Desarrollo: Fomentar la investigacion y el
desarrollo en torno a la mejora continua del Libro de
Incidencias Electronico, contribuyendo a su evolucion y
adaptacion a las necesidades cambiantes de la industria de
la construccion.

Al desempeiiar estos roles, los colegios de arquitectura
técnica pueden  contribuir  significativamente a la
implementacion exitosa del Libro de Incidencias Electronico,
mejorando la seguridad y salud en la construccion vy
fortaleciendo la profesionalizacion de su campo.

En resumen, al posicionarse a favor del Libro de Incidencias
Electronico, los colegios profesionales de arquitectura técnica
estan apoyando el progreso, la seguridad y la eficiencia en la
industria de la construccion, al tiempo que contribuye al
desarrollo de una cultura profesional moderna y orientada a la
tecnologia.

ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

Liweb  Libro de incidencias web
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