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Resumen

Garantizar el acceso efectivo a una vivienda digna o adecuada para la poblacion de menores ingresos deberia
representar una de las obligaciones primordiales del Estado colombiano. Sin embargo, dicha obligacion queda, en
muchos casos, plasmada tan solo en forma sesgada en la normativa sin tener en cuenta la calidad de la vivienda
que se produce. Este documento presenta un marco analitico para explorar, desde un conjunto de indicadores
basados en los instrumentos legales y juridicos, los diferentes procesos de configuracion del entorno habitacional.
Se evaltan dos proyectos de vivienda nueva gestionados por el Estado, Ciudadela El Porvenir en Bogota y
Ciudadela Nuevo Occidente en Medellin, desde su desarrollo en 2002 hasta lo ejecutado en el ano 2010. Los
resultados muestran cémo la vivienda social es una necesidad aun desatendida en donde se privilegia un producto
sometido a intereses particulares, de realizacién progresiva y sujeta a voluntades politicas.
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Abstract

To guarantee effective access to a decent or adequate housing for the population with lower incomes should
represent one of the primary obligations of the Colombian State. However, this obligation is, in many cases,
reflected only in a biased manner in the regulations without taking into account the quality of the housing. This
document presents an analytical framework to explore, from a set of indicators based on normative and legal
instruments, the different processes of configuration of the housing environment. Two new housing projects
managed by the State, Ciudadela El Porvenir in Bogota and Ciudadela Nuevo Occidente in Medellin, are evaluated
from its development in 2002 until the execution in 2010. Research findings shows how social housing is an
unattended need where a product subject to particular interests, of progressive realization and subject to political
wills, is privileged.
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1. Introduccion

El interés por trabajar el contenido en derechos sobre vivienda digna y adecuada en relacién con la
calidad de la vivienda social que se produce en Colombia radica en el reconocimiento de las
necesidades basicas habitacionales a satisfacer para la poblacién de bajos ingresos. En la
Constitucion colombiana (Articulo. 51) como en otras herramientas legales sobre Derechos
Humanos (Corte Constitucional e instrumentos internacionales como ONU, OMS o DESC? entre
otros), se decide vincular el derecho a la vivienda digna como un principio a cumplir. Sin embargo,
dicho derecho no significa que el Estado esté en la obligacion de proporcionar vivienda a la
totalidad de los habitantes del pais. Simplemente encierra unos muy variados compromisos que
directa o indirectamente inciden en las condiciones de vivienda para la poblacion. Sobre ello varios
autores (Defensoria del pueblo 2012, Fique 2006, Tarchopulos 2003, Torres 2012) sefialan que la
politica publica habitacional se ha subordinado a la casi Unica consideracién de la vivienda dentro
de la l6gica del mercado como un producto terminado para comprar que desconoce una dimension
mas amplia de vivienda y entorno como lugar en donde se garantizan unas condiciones minimas y
esenciales para la existencia y desarrollo del hombre.

Esta singular concepcion de producto terminado a vender se ha extendido ademas al diagndstico y
al dimensionamiento de la problematica en cuestion (Torres 2012 b). La orientacion de la tematica
ha estado enfocada a resolver principalmente el déficit cuantitativo de la vivienda habitacional.
Poco se han considerado las diferentes formas y usos de la poblacion para resolver sus
necesidades habitacionales y menos alin si esas condiciones cualitativas son apropiadas.

De ahi la determinacién de estudiar el contenido esencial de cada una de las garantias y
obligaciones normativas que competen al Estado en materia de vivienda social y reconocer como
se aplican en proyectos habitacionales concretos. El objetivo es, por ende, verificar si las
condiciones de calidad urbana, vivienda y entorno, estan garantizadas bajo el cumplimiento o no
de dichas obligaciones en Bogota y Medellin. Estas, las dos ciudades principales de Colombia, y
caso de estudio de este articulo, concentran la mayor necesidad de alojamiento, originan una
notable produccion de vivienda (formal y marginal) y obtienen la mayor canalizacion de recursos de
una proporcién considerable de los subsidios? para los proyectos de vivienda nueva gestionados
por el Estado.

El andlisis se realiza por medio de un marco metodolégico basado en un conjunto de
indicadores representativos sobre calidad urbana. Su propédsito es el de realizar un diagnéstico
sobre temas primordiales en la configuracion del espacio como: Disponibilidad de servicios
domiciliarios, habitabilidad y condiciones del lugar. Se acota la evaluacion a dos estudios de caso
Ciudadela Nuevo Occidente en Medellin y Ciudadela El Porvenir en Bogota durante el periodo
2002-2010.

La definicion de cada indicador es determinada por el estudio del contenido del derecho a la
vivienda digna y adecuada en Colombia, con fundamento en la Constituciéon Politica, en la

1 Organizacion de Naciones Unidas (ONU), Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (DESC).

2 El subsidio a la demanda esta definido en Colombia como un “aporte estatal en dinero o en especia entregado por
una sola vez a un hogar beneficiario, que no se restituye y que constituye un complemento para facilitar la
adquisicién de vivienda nueva, construccion en sitio propio o mejoramiento de vivienda. (MINVIVIENDA)
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jurisprudencia de la Corte Constitucional y en los instrumentos internacionales sobre Derechos
Humanos. Se toma una perspectiva juridica como punto de partida. Su utilidad es la de representar
de manera simplificada una situacién compleja, permitiendo valorar su evolucién a lo largo del
tiempo o su comparacion entre espacios o estructuras diferentes (Hernandez 2011, Rueda 2012).
Cabe especificar que esta indagacion en las politicas publicas sobre los derechos habitacionales no
propone un andlisis de ventaja de una u otra politica, sino del cumplimiento de las obligaciones
que le competen al Estado conforme a las necesidades de los habitantes de los proyectos
seleccionados. Corresponde examinar si estas normativas cumplen con las necesidades de los
habitantes y si consiguen o no garantizar el cumplimiento de las obligaciones fisicas fijadas.

Conforme con lo expuesto, éste estudio hace entonces tres grandes aportaciones. El primero es
el método analitico basado en instrumentos normativos y juridicos de caracter nacional e
internacional que demuestra solidez en la definicién de los indicadores y validez a la hora de
analizar las condiciones de calidad urbana de la vivienda social en Bogota y Medellin. El segundo,
la demostracion en los estudios de caso que parte de la produccion de vivienda gestionada por el
Estado no cumple con los requisitos minimos de dignidad y adecuacion al no satisfacer las
necesidades de su poblacion de forma integrada (Max-Neef et al., 2010). Prevalecen alli intereses y
voluntades diferentes que cumplirle a la poblacidon mas afectada (Jenkins et al., 2007; Michelutti &
Smith 2014 en Alvarez, 2015). Por Gltimo, el tercero es avanzar en la contribucién sobre la escasa
literatura juridica que relna y analice la normativa colombiana sobre vivienda digna y adecuada
(Defensoria del Pueblo, 2012)

Este articulo esta estructurado en cinco partes. El primer apartado desarrolla el marco tedrico
bajo el cual se describen algunos conceptos generales en torno al cumplimiento de las
necesidades basicas con las que una poblacién debe contar para poder mantener y mantenerse en
un espacio, vivienda y entorno, especifico. Alli, se abordan los derechos correspondientes
dictaminados como obligacion estatal en fuentes juridicas, la Constitucion colombiana y los
compromisos internacionales fundamentales para el derecho a la vivienda. Posteriormente en un
segundo apartado, se establece el método analitico bajo el cual se van a evaluar las condiciones
de calidad en los proyectos de vivienda nueva gestionados por el Estado. En un tercer apartado, se
presenta brevemente la problematica de la vivienda social en las dos principales ciudades de
Colombia y se detallan los estudios de caso seleccionados, uno en Bogota: Ciudadela El Porveniry
otro en Medellin: Ciudadela Nuevo Occidente. Y finalmente en un cuarto apartado se presentan los
resultados en los dos estudios de caso a la luz de los diferentes componentes de las condiciones
de calidad dispuestos en la normativa. Como ultimo, en el quinto apartado se exponen las
conclusiones provisionales que pueden inferirse de los hallazgos encontrados.

2. Marco Conceptual

2.1. Enfoque de necesidades y derechos

Cuando se habla de necesidades basicas se habla de unas condiciones minimas y universales a
cubrir que les otorgan unidad y permanencia a los miembros de una sociedad, especialmente a
aquellos que no tienen la capacidad de hacerlo. “Las necesidades humanas son requerimientos o
exigencias instituidas, que tienen un valor y reconocimiento general y cuyo cumplimiento expresa
fines que se han fijado como esenciales en términos de sus condiciones de existencia.” (Fresneda,
1998:7)
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En este sentido, asi como no es frecuente referirse a una Unica dimension (parametro) cuando
se hace alusion a la calidad urbana, tampoco lo es al resefiar las necesidades que en ese espacio
residencial se deben gestionar. Aqui diversos autores (Max. Neef 2010, Hernandez 2011)
advierten que estas necesidades basicas, es decir la condiciébn de calidad de vida y su
sostenibilidad, varian con respecto a las modificaciones de las ideas dominantes que conforman lo
gue se quiere y se desea. Sin embargo, y aunque se cree que es un argumento valido, cuando se
habla de una vivienda adecuada y digna se estd hablando de unas condiciones minimas que
independientemente de modos, deseos, capacidades o intereses requieren ser cubiertas. De ahi la
necesidad de aclarar los diferentes términos y relaciones que originan o conforman las
necesidades.

Se toma la nocién de necesidades para dar un referente de valoracion colectiva o normativa de lo
minimo a cumplir en la vivienda y su entorno. Las actuaciones del Estado en materia de habitat
urbano no se pueden evaluar y comparar sino en la medida en que ofrezcan un conjunto de
requerimientos o de resultados de alcance universal o por lo menos nacional, en torno a las cuales
se logren unas condiciones adecuadas -con una perspectiva minima de igualdad-.

En esta perspectiva la nociébn de necesidades conlleva asi multiples significados y
correspondencias. Expresa una carencia y, al mismo tiempo, remite al logro de un estado que no
esta alin realizado o alcanzado. Es decir, no solo esta asociada a una falta de algo o una ausencia
sino también a la capacidad de alcanzar lo que se considere indispensable. Incluye por ende los
minimos deseados con que una sociedad, unas instituciones (y quizds un mercado) fundamentan
un proyecto para una poblacion de bajos ingresos.

Es preciso entonces, aclara Fresneda en su escrito “Indice de calidad de vida. Sistema de
necesidades alienadas”, diferenciar entre lo que son intereses y necesidades. “Los primeros hacen
referencia a impulsos individuales o de grupos que no se han generalizado, que no han sido
institucionalizados. Los intereses surgen de los individuos, pero no corresponden con fines
generalizables al grupo social. Las necesidades, por el contrario, constituyen cristalizaciones
instituidas en el conjunto de la sociedad, que se encuentran unidas a prescripciones generales.”
(Fresneda, 1998:8) En ese sentido, se debe entender que las necesidades no se construyen
socialmente segun el contexto, mas bien se satisfacen3 socialmente con unos medios o de una
forma segln los intereses en el uso de los recursos (Max-Neef, 2010).

Cabria distinguir aqui dos medios por los cuales se pueden satisfacer esas necesidades en el
contexto actual: los del Estado y los del aparato productivo. Si se habla de carencia del medio
construido, por ejemplo, es el Estado quien debe asumir el papel o la responsabilidad para
satisfacer dicha necesidad por medio de normas -Derechos Humanos- socialmente aceptadas y
juridicamente aprobadas. En cambio, si se habla de una capacidad o de un logro a alcanzar (una
aspiracion) se demanda de una intervencion del aparato productivo en donde se produce una
mercantilizacién de las aspiraciones (deseos). El papel del mercado seria el determinante para la

3 Las necesidades humanas son objetivas, intemporales, invariables, identificables, dependientes unas de otras,
limitadas y universales, todo ello en cuanto que su reconocimiento teérico y empirico puede ser libre de las
preferencias individuales condicionadas por la sociedad de consumo. La condicion subjetiva en la teoria de las
necesidades viene marcada por la satisfaccion de las mismas. Lo que varia, en términos perceptivos,
diacrénicamente y sincrénicamente, son los medios por los cuales se satisfacen estas necesidades, sus
satisfactores. (Max-Neef et al., 2010)
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satisfaccion de esos deseos. Sin embargo, “la desigual accesibilidad al consumo hace de la
satisfaccion de las aspiraciones una quimera” (Alguacil, 1998: 55)

Para que esta condicidon no se presente, se debe contar por lo tanto con unos derechos de
obligatoriedad, apoyados en la ley, que otorguen unos medios concretos para cubrir esas
necesidades basicas -y en cierto modo empoderen a la poblacion-. Asi, el reconocimiento de la
satisfaccion de las necesidades lleva a la determinacion de tomar medidas que tiendan a
reconocerse y aprobarse -a veces sancionarse- como derechos humanos para que esta satisfaccion
se haga efectiva. No se trata, sin embargo, de un proceso automatico, ni exento de complicaciones.
Cada necesidad no tiene correspondencia con un derecho humano, ni cada derecho tiene
indispensablemente su correlato en una necesidad (Saldarriaga, 2006).

Los derechos humanos sociales suponen juridicamente lo que el Estado y la sociedad deben
garantizar individual y colectivamente, y lo que puede ser reclamado por los individuos y la
comunidad. En su formulacién concreta con frecuencia, sefalan metas sociales en la via de la
satisfaccion de algunas necesidades o, en otras ocasiones, los medios para obtener realizaciones,
en el espacio de bienes y servicios. (Fresneda, 1998). La ventaja que se tiene al hablar sobre
derechos humanos es la de resaltar la legitimidad de las demandas sociales como requisito de una
dignidad o una supervivencia minima. De ahi que resulte enriquecedor tomar como referencia los
derechos humanos, la Constitucién Politica de Colombia o los pactos internacionales dirigidos a
promover una buena calidad del espacio, el espacio residencial para la poblacién de bajos ingresos
en este caso, para senalar capacidades objetivas o reales a cumplir en las intervenciones de
vivienda social.

2.2. Disposiciones normativas correspondientes a una “vivienda digna”

El proposito de este marco normativo es precisar, someramente, los aspectos que se deben valorar
en relacion con el espacio residencial en donde se construye la vivienda social y su entorno a la luz
del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y de la Constitucion Politica de Colombia. Para
ello se examinan los estandares fijados por el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales de las Naciones Unidas (CDESC), seguido del analisis de la Constitucion Politica de 1991
en donde se establecen los derechos y las obligaciones minimas a cumplir con respecto al articulo
51 en el que se consagra el derecho a una vivienda digna y adecuada.

El derecho a una vivienda adecuada se encuentra establecido y reconocido como tal en
numerosos instrumentos, pactos o declaraciones de caracter internacional de Derechos Humanos.
Entre los mas notables estan la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, el Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales de 1966, y el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos de 1966. Los estilos de texto seran Figuras y Fuente respectivamente.
Se muestra un ejemplo en la siguiente imagen.

= El primero, la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el parrafo 1 del articulo 25,
establece “el derecho que tienen toda persona a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios para desarrollarse como
ser humano™.
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= El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales4, el mas importante de
caracter internacional que vincula a Colombia y reconoce el derecho a una vivienda
adecuada, en el articulo 11 senala: “Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el
derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso
alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de
existencia. [...].”

= Y finalmente el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos5, en donde se protege
también ese derecho de vivienda adecuada, siempre que a la persona se le pueda garantizar
el disfrute tanto de los derechos civiles y politicos como de los econdmicos, sociales y
culturales. El parrafo 1 del articulo 17, establece que “nadie sera objeto de injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra y reputacion”.

En paralelo, existen ademas organismos internacionales que se han preocupado por la
condicion de los asentamientos humanos en términos de calidad de vida, pobreza, hambre o
desequilibrio territorial entre otros. El Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos es uno de ellos. La ONU ha realizado trabajos orientados a tomar acciones positivas que
garanticen, sin ninguna forma de discriminacion y en condiciones de igualdad de toda la poblacion,
el pleno disfrute del derecho a una vivienda adecuada. Uno de los documentos mas relevantes de
esta organizacion ha sido la Declaracion de Vancouver sobre los Asentamientos Humanos,
conocida como Habitat I. Esta declaracion, se fundamentd en los principios de equidad, justicia
social, solidaridad y dignidad humana, con el prop6sito de concienciar e impulsar a que todos los
gobiernos y organizaciones internacionales dediquen sus esfuerzos en adoptar medidas
apropiadas en esta materia. Veinte anos mas tarde, en Estambul, Turquia, se celebré la Segunda
Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos, conocida como Habitat Il.
En esta conferencia se reconocié el derecho a una vivienda adecuada como un derecho humano y
se aprobd un plan de accion con el propésito de lograr el desarrollo sostenible de todas las
ciudades. El programa determiné una serie de compromisos asumidos por los gobiernos en
relacion directa con el derecho humano a una vivienda adecuada. Especificamente, esta el parrafo
8 de la seccion lll de la mencionada Conferencia, en donde se senala la importancia que tiene la
vivienda y los servicios adecuados como un derecho humano basico y confiere a los gobiernos el
compromiso de asegurar una vivienda adecuada para todos sin ninguna forma de exclusion, en
especial a los grupos poblacionales o sujetos que se encuentran en una situacién econémica y
social mas desfavorable. La Gltima conferencia hasta la fecha, Habitat Ill, recién se celebrd en
Quito, Ecuador en el ano 2016. En ella, la Nueva Agenda Urbana, se ha establecido un nuevo
estandar mundial para el desarrollo urbano sostenible para repensar la forma de planificar,
gestionar y vivir en las ciudades. Alli, los gobiernos se han comprometido, entre otros varios, a
proporcionar servicios basicos a todos los ciudadanos, entre los cuales se incluye: el acceso a la
vivienda, agua potable y saneamiento.

Otro organismo internacional de importancia que ha tratado el tema de la vivienda adecuada es
la Organizaciébn Mundial de la Salud (OMS). En ella se ha proporcionado orientaciones sobre
cuestiones y conceptos basicos relacionados con los aspectos sanitarios de la vivienda. Dichas
orientaciones han sido recogidas en los Principios de Higiene de la Vivienda publicados en el ano

4 Ratificado por Colombia mediante la Ley 74 de 1968.
5 -
Ibid.

11
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1990 bajo 11 principios y seis lineas de accién prioritarias Algunos de los principios son: La mejora
del entorno habitacional que permita el acceso a lugares de trabajo y a los servicios que
promuevan la buena salud o el uso adecuado de la vivienda. El trabajo de la Organizacion ha
consistido en demostrar que la calidad de la vivienda influye en la salud, toda vez que sus
condiciones de ubicacion, disefo, construccion y equipamiento pueden constituirse en factores de
riesgo o, por el contrario, en agentes que permiten mantener condiciones adecuadas para la salud.

En definitiva, existen distintos instrumentos y organizaciones de caracter internacional que
reconocen el derecho a una vivienda adecuada como un componente fundamental para satisfacer
las necesidades de una poblacién urbana. Por vivienda adecuada, ademas como se ha podido
constatar, no se hace referencia exclusivamente a la vivienda como ambito doméstico, sino incluye
también su relacién con el entorno. En Colombia este derecho ha sido ratificado en su norma
interna por la Constitucion Politica de Colombia.

2.3. Constitucion Politica de Colombia de 1991

En esta Carta Politica se reconoce el derecho a una vivienda digna para todos los colombianos y se
sefala de manera general, las politicas en materia de vivienda y habitat a través de las cuales le
corresponde al Estado atender sus obligaciones. Sobre este derecho concreto se desarrollan una
serie de articulos sobre la forma como el Estado debe cumplir sus compromisos. Asi por ejemplo, el
articulo 13 de la Constitucion, desarrolla de manera transversal el principio de igualdad, sefialando
que la poblacién colombiana debe “gozar de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinién politica o filoséfica.” Se garantizan alli las condiciones de igualdad en el derecho a una
vivienda adecuada. No obstante, es el articulo 51 es el que precisa de manera mas concreta el
derecho a una vivienda adecuada y digna, como se denomina asi en los siguientes términos:

Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las condiciones
necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés social,
sistemas adecuados de financiacion a largo plazo y formas asociativas de ejecuciéon de estos
programas de vivienda.

Ademas de estos dos articulos mencionados, estan los articulos 313 y 334 relacionados también
con el tema de vivienda adecuada. El primero confiere a los concejos municipales la obligacion de
reglamentar los usos del suelo y ejercer el control de las actividades de construccion y enajenacion
de viviendas. El segundo hace referencia a la intervencién del Estado en la economia y en los usos
del suelo, lo anterior con el propdsito, seglin se explica textualmente, de lograr una “mejor calidad
de vida de los habitantes, la distribucion equitativa de las oportunidades y los beneficios del
desarrollo y la preservacion de un ambiente sano.” Sorprende, como ya se habia sefialado con
anterioridad en este articulo, como estas definiciones o determinaciones hacen referencia a formas
de producciéon y asequibilidad de la vivienda sin detallar en ningln grado las condiciones de
habitabilidad que la vivienda y su entorno deben contemplar.

Para encontrar alguna determinacién sobre dichas condiciones hay que remitirse a los tratados
internacionales acatados por el Congreso segin lo dispone el articulo 93 de la Carta Magna.
Algunos de ellos son lo que se mencionaron anteriormente. El mas importante sin duda, es el
Comité de DESC. En él se encuentra la Observacion General No. 4, la cual establece y define el
contenido esencial del derecho a una vivienda adecuada asi:
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El concepto de adecuacion es particularmente significativo en relacion con el derecho a la
vivienda, puesto que sirve para subrayar una serie de factores que hay que tener en cuenta al
determinar si determinadas formas de vivienda se pueden considerar que constituyen una
"vivienda adecuada" a los efectos del Pacto. Aun cuando la adecuacion viene determinada en
parte por factores sociales, econémicos, culturales, climatolégicos, ecoldgicos y de otra indole, el
Comité considera que, aun asi, es posible identificar algunos aspectos de ese derecho que deben
ser tenidos en cuenta a estos efectos en cualquier contexto determinado. Entre esos aspectos
figuran la seguridad juridica de la tenencia; la disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e
infraestructura; los gastos soportables; habitabilidad; Asequibilidad; Lugar y Adecuacién cultural.

Estos siete elementos son los que el Comité de DESC ha definido como los basicos que debe
contener una vivienda para que las personas que la habitan puedan vivir en un lugar en paz y
seguridad. Sin embargo, en relaciéon con lo que en este articulo se indaga, es decir la calidad fisica
de la vivienda y su entorno, se hace alusién a solo tres de ellos: la habitabilidad, la disponibilidad
de servicios domiciliarios y la localizacién de la vivienda. Por su lado, la asequibilidad y los gastos
soportables, se cree hacen parte de una denominacion genérica de accesibilidad econémica la
vivienda, que no es objeto de estudio, y la adecuacién cultural, como su propio nombre lo insinia,
tiene mas relacion con las actividades vinculadas con el desarrollo y la identidad cultural que con el
espacio fisico en si mismo.

En este caso, los componentes agrupados de interés se refieren, en mayor o menor medida, a la
calidad de la construccion de la vivienda para que esta sea habitable. Se habla entonces de los
derechos a la seguridad que ésta debe ofrecer a sus ocupantes contra amenazas provenientes de
la accién de personas, de la naturaleza, de fuentes de contaminacion, a su ubicacién adecuada, al
completo suministro de servicios publicos, a su relacién con el entorno, y en general a lo que se
denominan de forma mas amplia el derecho a la ciudad. Cuando se abandona el ambito de la
unidad habitacional concreta, como aqui se propone, y se relaciona con las condiciones del
entorno, el vecindario y el marco urbano, es inevitable pensar en la ordenacion del territorio como
Gnica instancia que hace posible el cumplimiento de dichos derechos.

En este sentido, se ha pronunciado la Corte Constitucional colombiana, instituciéon que, con base
en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, ha senalado la importancia de avanzar en
la comprension de un derecho a la vivienda integral. Ha definido el concepto de vivienda como
unidad habitacional, sobre la cual es necesario asegurar las condiciones fisicas para su ocupacioén
segura y adecuada por seres humanos (habitabilidad), y como espacio directamente relacionado
con el entorno inmediato y con el medio urbanistico circundante (disponibilidad de servicios,
materiales e infraestructura y localizacién). Y adicionalmente ha establecido, por medio de
sentencias, los siguientes derechos y obligaciones a cumplir de efecto inmediato o progresivo
(Figura 1):
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+Derecho a la a salud en relacion a la calidad de la vivienda y su entorno

Los impactos que en la salud generan las condiciones de la vivienda estan generalmente vinculados con enfermedades y
afecciones relacionadas con la calidad del agua potable y el saneamiento basico. La vivienda saludable y adecuada es aquella
que brinda proteccion contra enfermedades transmisibles y también contra lesiones y factores de otro tipo que contribuyen a
generar enfermedades o padecimientos crénicos. En consecuencia, la vivienda adecuada debe proveer acceso a los servicios
esenciales de acueducto, alcantarillado y aseo, necesarios para fomentar el buen estado de salud.
Obligaciones de efecto inmediato Obligaciones de cumplimiento progresivo

Asegurar que las viviendas no se construyan en lugares Asegurar que las viviendas protejan a sus habitantes del frio, la
contaminados ni en la proximidad inmediata de fuentes de  humedad, el calor, la lluvia, el viento u otras amenazas para la
contaminacion que amenacen el derecho a la salud. salud, de riesgos estructurales y de vectores de enfermedades.

+ Derecho a la habitabilidad de las viviendas

La habitabilidad de la vivienda hace referencia a las condiciones de seguridad y salubridad que hacen adecuado un lugar para
que un ser humano desarrolle en él, libre y seguramente, su proyecto de vida. Por el contrario, la ausencia de las condiciones
fisicas impide que un lugar sea susceptible de ser habitado por las personas de forma digna y adecuada.
“Asi, se debe aclarar que el derecho a la vivienda digna no comprende Unicamente el derecho a adquirir la propiedad o el
dominio sobre un bien inmueble, dicho derecho implica también satisfacer la necesidad humana de tener un lugar, sea propio o
ajeno, en donde en la mejor forma posible una persona pueda desarrollarse en unas minimas condiciones de dignidad que lo
lleven a encontrar un medio adecuado que le garantice sus condiciones naturales de ser humano”. Corte Constitucional.
Sentencia T-894 de 2005. M.P. Jaime Araljo Renteria.
Ademas, la Corte ha precisado el sentido de la habitabilidad como componente del derecho a una vivienda digna y adecuada asi:
“una vivienda habitable no hace referencia a un simple techo que sea til para evitar la lluvia y frio o el calor excesivo. La vivienda
debe entenderse como un lugar que provea seguridad a la persona frente a inclemencias ambientales y un punto a partir del cual
pueda proyectar su vida privada y en sociedad” (Sentencia T-1318/05 Humberto Sierra Porto)

Obligaciones de efecto inmediato Obligaciones de cumplimiento progresivo
La entidad o persona que afecte por accién u omision una  Asegurar que las viviendas tengan espacio adecuado para sus
vivienda hasta el punto de amenazar la vida de sus habitantes
residentes esta obligada a tomar las medidas adecuadas
para impedir que el hogar afectado se derrumbe.
Reubicar a las personas que habiten viviendas ubicadas en  Asegurar que las viviendas garanticen la seguridad fisica de sus
zonas de alto riesgo ocupantes.

+Derecho a la disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura en las viviendas

Al respecto, la Corte Constitucional Colombiana, en la sentencia ¢-936 de 2003, senalé lo siguiente: el derecho a la vivienda digna
implica, entonces, una relacion estrecha entre las condiciones de vida digna de la persona y la garantia de la realizacion de
derechos sociales y colectivos y el aseguramiento de la prestacion eficiente y planificada de los servicios pablicos domiciliarios y
servicios publicos asistenciales, requeridos para la vida en sociedad de una persona.

Obligaciones de efecto inmediato Obligaciones de cumplimiento progresivo
Garantizar la prestacion eficiente de servicios publicos Garantizar el acceso a condiciones sanitarias basicas Garantizar
cuando se expida una licencia para construir una vivienda o el acceso a un suministro adecuado de agua limpia potable.
un proyecto habitacional

+Derecho a una adecuada localizacién de la vivienda

Importancia a la localizacion de la vivienda, en particular referente al acceso a opciones de empleo. Ante la posible reubicacion de
una comunidad: “Los comuneros”, quienes sefalaban que el lugar que inicialmente les fue ofrecido por la administracion se
encontraba muy distante de su principal medio de subsistencia: el reciclaje, la Corte advirtié a las autoridades que “cuando una
autoridad local se proponga recuperar el espacio publico ocupado por los administrados que ocuparon tal espacio publico,
debera disenar y ejecutar un adecuado y razonable plan de reubicacion de dichos personas de manera que se concilien en la
préactica los intereses en pugna”. (sentencia t-617 de 1995
Obligaciones de efecto inmediato Obligaciones de cumplimiento progresivo
Asegurar que la vivienda se encuentre en un lugar que permita
acceso a opciones de empleo, servicios de atencion en salud,
centros de atencion para nifos, escuelas y otros servicios
sociales, a costos razonables

Figura 1. Derechos y obligaciones sobre la calidad de la vivienda social senalados por la Corte
Constitucional colombiana
Fuente: El derecho a una vivienda digna y adecuada en la Constitucion, la jurisprudencia y los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos. Defensoria del Pueblo. Bogota. 2009
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Como se observa la bibliografia sobre las necesidades urbanas es amplia. La tematica se ha
convertido en el centro de atencion de entidades nacionales e internacionales que han enfocado el
discurso en la satisfaccion las necesidades basicas. Dice Max-Neff (2010) al respecto que hoy es
aceptado, casi como lugar comun, que las necesidades basicas y el derecho a una vivienda digna y
adecuada son componentes de una ecuacion unitaria. Sin embargo, en esta linea de reflexion
gueda aln mucho por aportar.

3. Método, seleccion de estudios de caso y recoleccion de datos

3.1. Marco analitico

Esta investigacion, como se ha mencionado, tiene como objetivo evaluar hasta qué punto las
obligaciones del Estado, representadas en derechos, garantizan unas condiciones de calidad
urbana, vivienda y entorno, de la poblacion menos favorecida. Se delimita la calidad urbana como
aquella caracteristica fisica del espacio habitacional.

Si bien se acota el término de calidad urbana a la configuracién del espacio residencial, se
reconoce que esta esta estrechamente ligada con la nocién de calidad de vida, es decir con el
bienestar y la identidad que dicho espacio genera o produce. Algunos autores Alguacil (1998),
Saldarriaga (2006), Hernandez (2009) asi lo identifican. Son tres dimensiones, la calidad urbana,
el bienestar y la identidad, que forman parte de un conjunto de valores y hechos que no se pueden
disociar, pero que, se considera, si se pueden estudiar por separado. Se hace énfasis en ello
porque se cree que al indagar por la condicién de las formas urbanas no se estan desconociendo
en absoluto los elementos fundamentales de dicha configuracion, los procesos sociales,
econdmicos o culturales. Simplemente se estd delimitando un area de estudio. El aporte
metodolégico y su aplicacién en dos estudios de caso apuntan a ese propésito. Es decir, en hacer
operativo y comprensible un marco analitico sobre el cumplimiento de unas condiciones
habitacionales que cubran unas necesidades fisicas basicas en un proyecto de vivienda nueva
gestionada por el Estado colombiano.

Para cometer ese proposito, se utiliza un pequeno conjunto de indicadores representativos
sobre el tema y se analiza con un grado de detalle elevado para cada estudio de caso. Su proposito
es el de realizar un diagnéstico de los temas fundamentales y asi reconocer qué temas requieren
de una accién urgente. En este sentido, la definicion de cada indicador es determinada por el
marco conceptual antes analizado en materia de derechos. No se crean definiciones nuevas, se
retoman las nociones establecidas en el Comité de DESC por ser estas las de mayor cobertura o
importancia a nivel judicial en nivel normativa dentro de la jurisprudencia nacional (ratificadas por
la Corte Constitucional).

Tres indicadores son puestos en valor con respecto a la calidad urbana: disponibilidad de
servicios domiciliarios, habitabilidad y lugar.

El indicador sobre disponibilidad de servicios domiciliarios hace referencia a: “Una vivienda
adecuada deberian tener acceso permanente a recursos naturales y comunes, a agua potable, a
energia para la cocina, la calefaccion y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, de
almacenamiento de alimentos, de eliminacion de desechos, de drenaje y a servicios de
emergencia.” (DESC 1991)
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El indicador de habitabilidad a: “Una vivienda adecuada debe ser habitable, en sentido de poder
ofrecer espacio adecuado a sus ocupantes y de protegerlos del frio, la humedad, el calor, la lluvia,
el viento u otras amenazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores de enfermedad. Asi
mismo la vivienda no debe construirse en lugares contaminados ni en la proximidad inmediata de
fuentes de contaminacion que amenazan con el derecho a la salud™ (DESC 1991)

Y finalmente en indicador de lugar describe la vivienda adecuada como: aquella que debe
encontrarse en un lugar que permita el acceso a las opciones de empleo, los servicios de atencion
de la salud, centros de atencion para nifos, escuelas y otros servicios sociales. (DESC 1991)

Asi, este enfoque analitico se disefa tomando un posicionamiento “juridico™ como punto de
partida. Lo que no significa que aqui se ignore los intereses que motivan a aquellos que promueven
y construyen estos nuevos proyectos de vivienda. Justamente, la intencion de aplicar este grupo de
indicadores como herramienta analitica, es contribuir a demostrar la brecha entre la retérica que
utiliza el Estado en cuanto a vivienda adecuada o digna y la realidad en la implementacion o
configuracion del parque habitacional. La aplicacién de los indicadores permite entender esta
realidad de forma integral y objetiva (Defensoria del Pueblo, 2012; Hernandez 2011, ONU 1991,
Rueda 2012, Tarch6pulos 2003).

Satisfacer las necesidades de las personas esta en el centro de mira. El punto de partida es que
la mayoria de las acciones que configuran el territorio mejore las condiciones de vida de la
poblacién menos favorecida. Mejoras incluso en aquellos espacios donde reinan otros intereses -
intereses particulares ocultos y no tan ocultos-.

En resumen, es un instrumento metodoldgico para analizar la realidad. La funcién primordial es
la de determinar las areas criticas que precisan una solucién o una modificacion en la normativa
para realizar una vivienda adecuada.

3.2. Seleccion de estudios de caso y recoleccion de datos

Para la seleccion de los estudios de caso se plantearon criterios que brindaban un panorama
diverso, amplio y representativo de las condiciones de calidad de la vivienda social en las dos
ciudades principales de Colombia, Bogota y Medellin. El propésito era que crearan una unidad de
analisis para su posible evaluacion y comparacion. Asi, las especificaciones para la eleccion de
cada proyecto fueron:

= La ubicacion: periferia. Segun las directrices promovidas por el Estado dentro de la Ley de
Ordenamiento Territorial para proyectos de vivienda nueva, el parque habitacional debe ser
construido en zonas de expansion.
= La magnitud del proyecto. Debian ser proyectos con una construccion de mas de 20.000
unidades de vivienda
= Elrango econémico de las soluciones de vivienda: vivienda de interés social (VIS) y vivienda
de interés prioritaria (VIP).
= Las tipologias edificatorias: unifamiliar, bifamiliar y/o multifamiliar.

Teniendo en cuenta esto, se seleccioné para Medellin la Ciudadela Nuevo Occidente y para
Bogota Ciudadela El Porvenir. Los dos casos, si bien demuestran diferentes formas de implementar
la normativa y su accionar, son proyectos que pretenden satisfacer demandas similares para
mejorar la calidad de vida de los habitantes, como se detalla en la siguiente seccion. En el estudio
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de caso de Bogota por ejemplo, se afirmé que el plan habia surgido para “mejorar la calidad de
vida de sus habitantes a través de proyectos que permitieran ordenar, complementar y adecuar la
zona a través del fortalecimiento de la vivienda como uso principal con una estructura funcional y
de servicios propia de cada sector” (Alcaldia Mayor de Bogota 2011). O bien en el caso de
Medellin, se formul6 que el proyecto debia “obedecer a criterios de sostenibilidad y calidad de vida,
ofreciendo a sus futuros moradores las condiciones 6ptimas de habitabilidad y con las mejores
caracteristicas del entorno y el contorno de su habitat.” (DAP 2012)

La recoleccion de datos y su analisis comprendid cuatro etapas: inmersion (descripcion) de los
estudios de caso y el contexto en general sobre vivienda social; recogida sistematica de datos
(clasificacién) con dos visitas de campo a la ciudad de Bogota y de Medellin; procesamiento de
datos (hacer conexiones) con la aplicacién de los indicadores y su representaciéon grafica; y
produccién de resultados (producir una cuenta). (Alvarez 2015).

4. Estudios de caso. Breve presentacion

Los escenarios escogidos como estudios de caso son Ciudadela El Porvenir en Bogota y Ciudadela
Nuevo Occidente en Medellin. Los dos proyectos relinen la mayor produccién de vivienda nueva
gestionada por el Estado durante el periodo de estudio 2002-2010. Si bien su desarrollo se da en
unas condiciones econémicas y territoriales (Plan normativo y Plan de Desarrollo) diferentes, las
dos ciudadelas van dirigidas para una poblacién de bajos ingresos con una necesidad de vivienda
social relativamente similar.

Bogota
8 Medellin

O Ciudadela El Porvenir O Ciudadela Nuevo Occidente

® b7 @

Figura 2. Ubicacion casos de estudio en Bogota y Medellin
Fuente: Elaboracion propia

4.1. Ciudadela El Porvenir

Esta Ciudadela se ubica en la localidad de Bosa, en el borde suroccidental de la ciudad de Bogot3,
sobre el margen del rio del mismo nombre. Su suelo, clasificado predominantemente como de
expansion urbana, esta conformado por 131,95 hectareas distribuidas en 85 manzanas de las
cuales 80 se destinan al desarrollo de vivienda unifamiliar y multifamiliar. Es un complejo
urbanistico de grandes dimensiones proyectado para mas de 85.000 moradores (en mas de
21.000 unidades de vivienda) con plazoletas, parques, alamedas y equipamientos culturales y
educativos.

La habilitacién de su suelo, considerado antes del proyecto una reserva de tierras propiedad del
Distrito destinada al desarrollo formal de vivienda social, implico la ejecucion de todas las obras de
urbanismo que incluian vias de caracter urbano y local, la adecuacion y construccién de las zonas
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verdes, la adecuacién del suelo para los equipamientos y la construccion de las redes de servicios
pulblicos (acueducto y alcantarillado sanitario y pluvial, las redes de gas, energia y teléfono). Dicha
implicacién era de caracter obligatorio pues el contexto de la ciudadela era principalmente
residencial de origen informal con grandes problemas de infraestructura, movilidad y déficit de
espacio publico.

Figura 3. Fotografias aéreas Ciudadela El Porvenir.
Fuente: Una Reflexidn sobre la produccién de vivienda social en Bogota 1998-2010. Secretaria Distrital del
Habitat. Metrovivienda. Alcaldia Mayor de Bogota. Bogota 2011

4.2. Ciudadela Nuevo Occidente

Esta urbanizacion esta ubicada en la ladera occidental de Medellin en una zona de expansion
urbana propiedad del Estado (duefa de hasta un 65% del terreno). Con un area de 236 hectareas
era un terreno con viviendas campestres, fincas de produccion agricola, parcelas sin uso y dos
asentamientos informales, Pedregal bajo y Pajarito Central. Su poblacién aproximada, antes de la
intervencion, era de 2.000 personas de las cuales 1.845 se concentraban en dos asentamientos
informales. Actualmente cuenta con mas de 20 urbanizaciones® con torres entre cinco y ocho
niveles con pisos entre 45y 47m2 y mas de 80.000 habitantes. La intervencion contempla centros
culturales, jardines infantiles, institutos académicos, un hospital y una red de infraestructura
basica de malla vial (incluido metrocable) y servicios pulblicos domiciliarios.

El sector denominado Pajarito, a pesar de haber sido incorporado como parte del suelo urbano
en el Acuerdo 01 de 1994, no se habia urbanizado. Para ello se requeria del desarrollo de una
normativa territorial, Plan Parcial Pajarito (2002) y la voluntad administrativa para hacerlo. El suelo
urbano para la urbanizacién se estaba agotando’, especialmente para los sectores de mas bajos
ingresos, y el sector de Pajarito era el terreno de expansién urbana mas conveniente.

El proyecto inici6 a principios del ano 2002 y aln no ha sido terminado; muy posiblemente vaya tan
solo en el 75% de su desarrollo. Durante todo este tiempo, éste ha sido enunciado en varios de los

6 Dentro de urbanizaciones realizadas se encuentra La Villa Suramericana proyecto que fue concebido y
desarrollado con un doble propésito: alojar a los aproximadamente 3.500 atletas y delegados que participaron en
los IX Juegos Suramericanos Medellin en el ano 2010 y convertirse posteriormente en el hogar de 621 familias
(propietarios). Como modelo innovador de gestion y financiamiento fue seleccionado en el Concurso de Buenas
Practicas patrocinado por Dubai en 2012, y catalogada como BEST. (Best Practices Database) En red:
http://habitat.aq.upm.es/bpal/onul2/bp4439.html [Consultado: Octubre de 2015]

7De 1.513 hectareas aptas para vivienda social en 1981, se pasé a 620 ha en 1984 y 257 ha en 1990.(Torres
2009:127)
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Planes de Desarrollo de los alcances elegidos y examinado por la modificacion del POT en el aiio
20068.

Figura 4. Fotografias aéreas Ciudadela Nuevo Occidente.
Fuente: Plan Parcial de desarrollo en suelo de expansion: Pajarito. Documento técnico de soporte.
Departamento Administrativo de Planeacion-DAP. Medellin 2012

5. Resultados

A continuacion, se presentan las caracteristicas particulares que determinan la calidad urbana del
espacio residencial en los dos estudios de caso analizados bajo el marco analitico antes
desarrollado. Supone asi la puesta en practica de los indicadores establecidos: la disponibilidad de
servicios domiciliarios, la habitabilidad y la localizacion de la vivienda, para verificar su utilidad en
la proporcion de informacién sobre los proyectos evaluados. Ahora bien, es preciso mencionar que
la aplicacion de dichos indicadores, si bien se basan en elementos cuantitativos para homogenizar
y relativizar las diferentes dimensiones a medir, éstos van acompanados de comentarios
adicionales, datos basicos o elementos cualitativos que se consideran aportan una aproximacion
mas detallada, y quizas acertada, sobre el analisis.

5.1. Analisis de los servicios domiciliarios

En cuanto al primer componente, la disponibilidad de servicios publicos la cobertura prestada en
las dos ciudadelas es practicamente del 100%. Porcentaje que no es de extranar si se tiene en
cuenta, como se menciond, que estos servicios eran obligatorios para la ejecucién de los proyectos.
También se debe precisar que quien presta estos servicios domiciliarios son empresas dedicadas a
proporcionar una asistencia con animo de lucro; prestan el servicio en cualquier territorio (sea
marginal o no) siempre y cuando la poblacién pague sus obligaciones al respecto (Figura 5).

Ciudadela EI Porvenir Ciudadela Nuevo Occidente
yﬁ\ Acueducto Acantarillado  Energia Gas natural Basuras ﬁ Acueducto Alcantarillado  Energia Gas natural Basuras
S P FoAy AN N —_— AN i \
( () ) (") ( y ) (M)
== N/ N Y N/
T [
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90%

Figura 5. Componente de disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura.
Fuente: Elaboracién propia

8 Modificado por el Acuerdo 46 de 2006 y Acuerdo 48 de 2014 (Departamento Administrativa de Planeacion.
Medellin)
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Con respecto a algunos problemas observados se detectaron dificultades en el servicio de
recoleccion de basuras dentro de las urbanizaciones pues si bien se presta el servicio, su
frecuencia no es diaria y en muchas ocasiones se acumula basura en las calles a la espera de ser
recogida. También se encontraron complicaciones con las cotas de nivel de las redes colectoras de
alcantarillado. Estas se encuentran por debajo de los cauces de los rios generando posibles
revertimientos o taponamiento de aguas servidas. Por Ultimo, existe un problema de no conexion o
corte de servicio. Las tarifas son considerablemente altas y en ocasiones la poblacion no tiene la
capacidad de pagar de forma sostenida.

5.2. Analisis de habitabilidad

En lo referente a la habitabilidad, tomada como aquel espacio adecuado que cumple con las
condiciones de seguridad y salubridad que hacen adecuado un lugar, se toman en cuenta las
condiciones geotécnicas de cada ciudadela. Para el caso de El Porvenir el 100% del area total de la
presenta un nivel medio de amenaza por inundacion debido a su ubicacion en la cuenca media del
Rio Bogota. En épocas de lluvia el ineficiente sistema de alcantarillado, interceptores y colectores
se satura al no poder verter sus aguas en el rio lo que genera reflujos y encharcamientos en todo el
territorio.

La situacion no es tan diferente para la Ciudadela Nuevo Occidente donde el terreno presenta
problemas principalmente por corrimiento de tierras y de inundacién en rondas de rio: 95,11 ha.,
es decir el 41,26% de su territorio, corresponden a areas con restricciones geolégicas severas y
zonas inestables de manejo especial no aptas para la ubicaciéon de edificaciones, y 32,09 ha.
correspondiente al 13,92% se clasifican como zonas con restriccion geolégica moderada (con
estabilidad condicionada).

Ciudadela El Porvenir Ciudadela Nuevo Occidente

® ® 100%

Plano de amenaza por desplazamiento detieras

-

RTAN

4

Practicamente la mitad del territorio de la
Ciudadela entra con resiricciones
de tpo g jologicas,  geologicas,

geotécnicase his

agias y
harcamientos en 1000 @

Figura 6. Componente de habitabilidad. Condiciones geotécnicas de los terrenos estudios de caso.
Fuente: Elaboracién propia

Para ambos proyectos, en su momento las entidades institucionales encargadas de la promocion
manifestaron que para la construccion de las viviendas se habian realizado labores de mitigacion.
No se han obtenido datos exactos sobre si dicho trabajo fue realizado para el caso de Medellin.
Para el caso de la Ciudadela El Porvenir, la administracién en cambio si reconocié que se hicieron
trabajos pero que su mitigacion no fue suficiente. En el ano 2011, la poblaciéon presenté la
denuncia sobre aguas negras que se devolvian por las caherias presentando inundaciones. El
canal Cundinamarca, borde occidental de la ciudadela, que desemboca en el Rio Bogota se
encontraba taponado y no permitia un desaglie correcto de las instalaciones de alcantarillado.
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5.3. Analisis de lugar

Concerniente al Gltimo componente, el lugar, se evallGa si la vivienda se encuentra en una zona
cercana a centralidades para el facil acceso a zonas de empleo, transporte plblico, equipamientos,
etc. En el caso de El Porvenir existen dos tipos de centralidades a escala de barrio, aquellas
establecidas desde el proyecto: dos grandes centros comerciales y un centro cultural, y aquellas
que la poblacién ha ido creado con la modificacion de sus viviendas para suplir sus necesidades
béasicas, con comercio diario o pequenos equipamientos como guarderias o academias deportivas.
La accesibilidad de estos dos tipos de centralidades no supera los 25min a pie. La centralidad a
nivel de localidad, aquella establecida por normativa, se encuentra fuera del proyecto a un a
distancia considerablemente alta: 1h:12min a pie o0 37min en transporte publico.

En el caso de la Ciudadela en Medellin, en el proyecto se propone una conformacién de cinco
centralidades, una a escala zonal y cuatro a escala barrial, sin embargo, actualmente no todas las
centralidades se encuentran edificadas; dos de ellas se encuentran paralizadas en las obras. Los
tiempos de desplazamiento a las existentes en especial a la centralidad zonal, aquella que cuenta
con el metrocable, tiene un tiempo de desplazamiento superior a 45mina pie. Tiempo excesivo
para un desplazamiento.

Escala Ciudad: Corabastos Escala Zonal: Centro Comercial Escala Local: Desarrollo Ciudadela El Porvenir
comunitario
A pie EEFETN
En Tte. Pablico CETEIT I
Encoche EETTITI—.Y .

i
2

Apie Kl
En Tte. Piblico mmeyamiimg
En coche X

i

Apie EEZEI
En Tte. Piblico mErETH

En coche IS,y

-

Escala Ciudad: Corregimiento San CristGbal Escala Zonal: Robledo Escala Local: Centralidad Aurora Ciudadela Nuevo Occidente
A pie EEEEETIT

En Tte. Piblico
En coche EEIWT

Apie FBAGT
En Tte. Pablico
Encoche EEE[ETY

Apie FIRHIR
EnTte. Pablico gzl

En coche EEENTTRN

Figura 7. Componente de lugar: Tiempos de desplazamiento a la centralidad mas cercana.
Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, estas centralidades y estos tiempos de desplazamientos son evaluados a nivel de
distrito, si se da cuenta de la importancia de la localizacion de la vivienda con respecto a la ciudad
misma, las dos ciudadelas se encuentran en los limites urbanos a horas del centro de la ciudad. Su
accesibilidad es deficiente en cuanto a vias de acceso y su consecuencia un costo de
desplazamiento en valor y tiempo a cargo de la poblaciéon que mas dificultades tiene para pagarlo.

La cobertura en la malla vial en la ciudad de Bogota y Medellin alcanza poco mas de 90% de su
territorio, sin embargo, el estado de las vias arteriales, intermedias o locales estan en un 50% de
promedio en mal estado. A ello se le suma la percepcion que tiene la poblacién sobre ésta que es
entre mala y muy mala. En los dos proyectos predominan una conexién con una sola via arteria de
caracter barrial. Esto se debe a que los barrios de origen marginal que estan en sus perimetros
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cuentan con vias internas en mal estado, incompletas, discontinuas o con un perfil menor al
tipificado.; lo que en la practica deja a los proyectos completamente aislados.

En sintesis, frente a la evaluacion de los dos estudios de caso se puede afirmar:

= No se logra desarrollar un modelo de actuacion que mejore las condiciones de calidad
urbanas y de vida de los habitantes de estas zonas. En cualquiera de las tres dimensiones
medidas los proyectos son deficitarios y no configuran una posible sostenibilidad de los
habitantes en ese territorio.

= Esas condiciones de precariedad, se cree esta relacionada con mantener una situacion

favorable para el mercado en la construccion de vivienda. Prevalece, al parecer, la voluntad
de agentes privados que venden un producto con un (nico interés monetario. Tanto es asi
que, a pesar de ser dos proyectos de la mayor envergadura para las dos principales ciudades
de Colombia, éstos no adquieren un impacto representativo a nivel nacional que logre
formular un modelo replicable en otras ciudades. Cada intervencion, a su manera es fuerte a
nivel local, y tan solo llega a ser retomada como proyecto estratégico en el siguiente Plan de
Desarrollo de la ciudad donde se realiza la practica.

De esta manera, la aplicacion del marco analitico muestra claramente coémo en estos territorios
no se han logrado afianzar alin unas politicas claras, coherentes y durables en el tema de la
reglamentacion e intervencion del espacio residencial con condiciones de habitabilidad adecuadas.
Los grandes vacios sobre la satisfaccion de los derechos habitacionales han permanecido. Asi,
aunque los resultados antes sefialados se derivan de dos estudios de caso especifico, sobre un
territorio particular, resultados similares se pueden esperar en proyectos de vivienda social
equivalentes.

6. Resultados

El analisis en este articulo de los diferentes instrumentos internacionales de derechos humanos, la
Constitucion Politica colombiana y la jurisprudencia de la Corte Constitucional han permitido
identificar las obligaciones correlativas del Estado y los parametros esenciales referentes a la
calidad de la vivienda social. La consideracion de la Carta Magna, por un lado, permitié vincular el
derecho a la vivienda como un principio de dignidad y a su vez la Corte Constitucional brind6 un
concepto mas completo de vivienda digna y adecuada proclamada en el pacto internacional del
Comité DESC. Sin embargo, dichas proclamaciones o derechos no han tenido correspondencia con
la materializacion de lo que se produce en la ciudad o con la satisfaccion efectiva de las
necesidades de los habitantes.

A deducir por los resultados obtenidos, a partir del marco analitico disenado para los dos
estudios de caso, Ciudadela Nuevo Occidente y Ciudadela El Porvenir, el desarrollo de esos
cumplimientos basicos no se ha traducido en viviendas con condiciones adecuadas de calidad
urbana. Los proyectos han estado construidos en zonas de riesgo geotécnico, ubicados en los
confines de la ciudad y sin contar con accesos suficientes y apropiados. En este sentido se podria
concluir que existe una brecha importante entre lo que se formula como derecho, se plasma como
normativa y se construye como vivienda. La consecuencia no ha sido otra que un parque
habitacional precario. La medicion ha demostrado que han prevalecido intereses exdgenos por
encima de las necesidades de los habitantes.
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Asi se vislumbra que la normativa se ha centrado primordialmente en atender un orden
econdémico de la situacién de la vivienda misma, necesario en una primera instancia, pero no Gnico
para resolver el tema de la vivienda social. Los instrumentos normativos del Estado no pueden
estar enmarcados en un mecanismo de mercado que definan la vivienda en relacion
exclusivamente a los costos y ganancias. "Esta vision de ciudad mercado resalta cuando los
ciudadanos son vistos exclusivamente como consumidores de mercancias, de ahi que solo pueden
permanecer en ella los que estén en condiciones de pagar estos valores, los demas deberan
abandonarla. En esta vision de ciudad se sobreponen los intereses particulares a partir de las
alianzas pUblico-privadas desconociendo los intereses de la mayoria. (Torres, 2012)

En la actualidad permanece sin variacion la existencia de un instrumento de actuacién publica
capaz de definir esa cobertura, condiciones de acceso, equidad o prioridad. Sigue existiendo una
ausencia en las decisiones sobre como enfrentar el problema de déficit habitacional. Las
actuaciones del Estado, en lugar de tratar de resolver los problemas de pobreza y exclusién social,
han contribuido a perpetuarlas.

En este punto surgen, entonces, los siguientes desafios: ¢ Como satisfacer una condicion urbana
de calidad en un contexto politico real en donde se presentan unas fuerzas de poder desiguales? Y
en consecuencia, ¢Como fortalecer las capacidades de los ciudadanos y comunidades para que se
involucren en la toma de decisiones? (Alvarez, 2015)
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